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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como objetivo la realizaciéon de un proyecto denominado “Ideas para
el desarrollo con ética para la Argentina” (IDL) que ponga el foco sobre una problematica que
afecte la realidad local.

Este debe atender a una necesidad detectada dentro de la zona geogréfica en la cual tiene
influencia la Universidad Nacional de Lomas de Zamora a la que pertenecemos, y relacionarse
con una de las problematicas analizadas y evaluadas dentro del Programa Nacional de
Formacion “Premio Amayrta Sen”. Por otro lado, tanto la problematica como la idea a
desarrollar planteada en el trabajo, deben analizarse desde la perspectiva de las ciencias
econdmicas utilizando para este fin los conocimientos técnicos adquiridos durante la
formacion profesional universitaria.

El fin ultimo es aplicar el proyecto IDL a partir de la realizacién de las actividades concretas que
serdn planteadas a lo largo del trabajo.

A partir de lo expuesto, el proyecto que presentamos a continuacion trabajara la problematica
de Insercion laboral en los jovenes considerando, en este caso, jévenes que se encuentren
entre la edad de 18 a 24 afios y analizando en forma particular la situacién de los alumnos que
se encuentran cursando el Ultimo afio de la escuela secundaria “Escuela de Hoy” ubicada en la
localidad de El Jagiiel, partido de Esteban Echeverria.
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NATURALEZA DEL PROBLEMA

Como participantes del Programa de formacion en ética para el desarrollo “Premio Amayrta
Sen”, nos capacitamos y formamos respecto a distintas problematicas que atraviesa el mundo
actual, vinculando las mismas con nuestra formacién en ciencias econdmicas y atravesando
cada una de las tematicas bajo consideraciones éticas y de responsabilidad social.

Dentro de estos, hemos observado las importantes dificultades que afrontan los jovenes al
intentar insertarse en el mercado laboral. La transicidon que debe realizar la juventud entre la
salida de la escuela media y el ingreso al mercado laboral se ve fuertemente afectada por los
cambios o dificultades que atraviesa el mercado productivo, por las variaciones en el mercado
de trabajo y las crisis que se traspasan a nivel social.

Teniendo en cuenta, ademads, que el acceso al primer empleo en la juventud es el simbolo de la
mayoria de edad, el hecho de no obtenerlo genera inconvenientes luego en la formacion de su
personalidad, condiciona fuertemente su vida adulta y sus capacidades futuras como
trabajador. Segun la psicoanalista francesa, Francoise Dolto, no existe madurez posible en
tanto no exista independencia econémica, motivo por el cual se prolonga la adolescencia ante
la falta de oportunidades laborales.

De acuerdo a lo analizado y como un primer acercamiento a la problemdtica, podemos decir
que es considerablemente mayor el porcentaje de desocupados jovenes si se lo compara con
el resto de la poblacién desocupada. La tasa de desempleo Juvenil en Argentina es del 19,1 %
segun el IERAL (1), este porcentaje triplica al de la poblacion en general. Esta problematica es
de preocupacién regional ya que los indices de desocupacién de los jovenes en la region
ascienden al doble de los de la poblacidn en general segun la OIT (2). Lo que deja en evidencia
que los jévenes no se encuentran preparados para insertase en el mercado laboral. Esto,
sumado a la decreciente oferta de puestos de trabajos que éstos pueden ocupar, resulta desde
nuestro punto de vista, en una prioridad social a resolver.

EXCLUSION JUVENIL

Generalmente se explica la problematica de desempleo juvenil utilizando términos
econdmicos, en donde el motivo esta en el desajuste que existe entre la oferta laboral (dada
por los jévenes) y la demanda laboral (empresas u organismos que requieren la incorporacion
de trabajadores). Tomando en cuenta esta perspectiva se pueden explicar las dificultades que
se presentan desde la oferta y desde la demanda.

En cuanto a los jovenes, algunos puntos de vista consideran que no cuentan con las
competencias laborales necesarias ni con los perfiles adecuados para cumplir con la demanda
de las empresas. Otra consideracion plantea la posibilidad que los jévenes tengan expectativas
laborales que superen las posibilidades de las empresas, que se basan en las condiciones
macroecondmicas existentes en ese momento.
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Un factor fundamental a la hora de analizar las posibilidades con las que cuentan los jovenes
es la situacién socio-econémica de los hogares, ya que ante una necesidad del hogar por la
cual el joven perteneciente a este debe convertirse a edad temprana en un “trabajador

adicional” en pos de sostener el grupo familiar, las posibilidades que podia obtener dicho
joven de movilidad social en base al acceso a educacién formal, dejan de ser una prioridad en

la familia.

Dentro de los factores socio-econdmicos considerados, se debe tener en cuenta también que
la poblacidn joven es la mas vulnerable frente a las crisis macroecondmicas que atraviese un
pais, ya que debido a su corta experiencia laboral son mas propensos a ser despedidos, por
implicar un menor costo, el cierre de pequefias y medianas empresas donde cominmente
inician su desarrollo laboral es mayor, y por ultimo, por las modificaciones que se viven a nivel
productivo; esto se potencia aln mds cuando estamos ante trabajos informales en donde los
trabajadores no se encuentran amparados por ninguna proteccién ante una perdida laboral.

DETERMINACION DEL PROBLEMA

Obtener su primer trabajo formal es para los recientes egresados del colegio secundario una
tarea que implica un importante esfuerzo. En base a lo que hemos analizado hasta el
momento, la inexperiencia, la falta de recursos, el desconocimiento de herramientas bdsicas
que sirven para ayudar a las personas en el proceso de busqueda laboral, la indecisién en la

Ill

eleccion del “camino a seguir” y también la falta de oportunidades laborales en el mercado
laboral a nivel general, conspiran directamente de manera negativa en el proceso de
busqueda laboral de los jévenes, quienes necesitan quién les brinde los lineamientos

principales para que las posibilidades de éxito sean mayores.

En base a lo mencionado, y a partir de la informacion empirica que hemos relevado, es que nos
formulamos la siguiente pregunta a trabajar:

éPor qué los jovenes no cuentan con la informacion y herramientas necesarias para acceder
al primer empleo?

Definido el problema, nos enfocaremos en la siguiente poblacion especifica con el objetivo de
visualizar y trabajar en la problematica detectada:

Poblacion: Adolescentes de 17 a 19 anos cursando el ultimo afio de estudio en la escuela
secundaria “La escuela de hoy” ubicada en la localidad de El Jagliel. Los alumnos que
concurren a la misma, pertenecen a sectores medios / medios bajos de la sociedad.
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OBIJETIVO GENERAL

Al momento de emprender el desafio de lograr encontrar su primer trabajo, los jovenes se
enfrentan con multiples dificultades y obstaculos que deben sortear de la mejor manera
posible, por tal motivo consideramos que llevar adelante este proyecto serviria a los jévenes:

Para que incorporen las herramientas e informacion necesaria a la hora de llevar adelante
un proceso de busqueda laboral y se encuentren capacitados para insertarse al mismo.

Confiando que estas herramientas e informacion, sumadas a los conocimientos recibidos en la
educacion secundaria, mas la importancia de continuar un proceso de educacion formal ya sea
a nivel universitario, terciario o de capacitacién técnica, brindardn mayores oportunidades a
los jovenes de obtener un empleo de calidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Teniendo presente la problematica que afrontamos, buscamos llevar adelante los siguientes
objetivos especificos para lograr responder al interrogante planteado en la determinacién del
problema con el cual trabajamos. Con este fin, se busca determinar cudl es la situacion tanto
desde la dptica de los jovenes que buscan ingresar al mercado laboral, como de las
autoridades y profesores que acompaifian a los chicos en su ultimo afio de formacion
secundaria, y también de las empresas o representantes de recursos humanos que buscan
perfiles jévenes para cubrir determinadas necesidades laborales:

1. Determinar cudles son los intereses y cual es el nivel de informacién respecto
al mercado laboral y a las herramientas de busqueda de empleo que tienen
actualmente los estudiantes del ultimo afio de “La Escuela de Hoy”.

2. En base a lo anterior, llevar adelante encuentros para asesorar e informar a los
jovenes preparandolos para su futura insercién laboral.

3. Identificar las oportunidades laborales que existen actualmente para jévenes
de 18 a 24 afios, cuales son los requerimientos de los jévenes y cuales los de
las empresas.

4. Detectar puntos en comun entre ambos, trabajar sobre aquellos motivadores
gue incentiven a los jévenes en la buisqueda laboral

ACTIVIDADES

En pos de poder dar cumplimiento a los objetivos propuestos, llevaremos adelante las
siguientes actividades:

e Entrevistar a 6 personas que formen parte o se relacionen directamente con la
poblacién objeto y/o el problema detectado. Posibilidades: directivo de la escuela
secundaria, profesor del curso con el que se va a trabajar, dos alumnos como minimo
de este mismo curso, un representante de recursos humanos de una organizacion, un
representante de una consultora laboral.

Pagina 6



Programa Nacional de Formacion en Etica para el Desarrollo

Realizar encuestas que nos den un primer abordaje al tema y nos ayuden en la
deteccion especifica de la necesidad y los motivos por los que nos encontramos ante
esta problematica.

Hablar con recursos humanos / selecciéon de personal de varias organizaciones para
gue nos orienten acerca de los perfiles que se buscan en jovenes de 18 a 24 afios.
Realizar entre 2 y 4 encuentros talleres con los alumnos para tratar los principales
temas relacionados con la budsqueda laboral.

Que los jovenes puedan confeccionar su curriculum vitae al final del taller en base a las
pautas desarrolladas.

Llevar adelante busquedas en diferentes paginas web de ofertas laborales
incorporando al menos 3 posibles sitios y/o bolsas de trabajo.

Que todos los jovenes puedan participar en al menos 1 actividad de juego de roles
simulando ser entrevistador / entrevistado.

Realizar una encuesta al final para observar los cambios que experimentaron respecto
al conocimiento del tema y la percepcidn de los jovenes de las actividades. Se realizara
una encuesta por alumno.

Organizar una visita a la UNLZ- Facultad de Ciencias Econdmicas, con el fin de acercar a
los jovenes al ambiente académico.

En el apartado anexo, se detallan las encuestas que se realizaran a los alumnos y las tres

diferentes entrevistas que se llevardan a cabo, a directivos y profesores, a alumnos y a

representantes de recursos humanos.

RECURSOS

RECURSOS HUMANOS:

Participantes del PAS Lomas 2016: Nahuel Rodriguez, Marcos Vazquez, Jessica Quiroz y
Ayelén Papaleo.

Tutores y coordinadores PAS Lomas — apoyo tedrico y tutorial respecto a la formacién
académica de los participantes y a la realizacién del proyecto.

Jorge Raschiotto — apoyo en la confeccién de un proyecto social.

Moira Devoy — especialista en la tematica de inclusidon laboral.

Directivos y responsables de la escuela secundaria “La Escuela de Hoy”

Alumnos de ultimo afio de escuela secundaria

RECURSOS MATERIALES:

Aula / salén de clases.
Proyector

Notebook

Material de apoyo
Cartulinas y utiles varios.
Conexidn a internet.
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TEMATICAS A DESARROLLAR

Con el fin de obtener los mejores resultados en la implementacién de nuestra IDL nos
focalizaremos en desarrollar y capacitar de forma bdsica y elemental en las siguientes
tematicas:

e Confeccién de Curriculum Vitae.
e Motores de busqueda laboral.

e Entrevista laboral.

e Perfiles mas buscados.

e Pasantias.

Teniendo presente el nivel de conocimiento de los alumnos sobre las temdticas antes
desarrolladas, desarrollaremos los mismos de forma practica y dindmica, buscando en todo
momento la participacién de los estudiantes.

CoNFECCION DE CURRicULUM VITAE

El Curriculum Vitae es la principal herramienta de presentacién ante un potencial empleador,
siendo la expresion clara y concisa de los datos personales, formacion, experiencias y demas
valores adaptados al puesto al cual se realiza la postulacién.

Debe contener como minimo la siguiente informacién del postulante:

1. Datos personales:

— Foto

— Nombre y apellidos

— Fecha de nacimiento o edad

— Direccién completa

— Teléfono(s)

—  Email personal.

— Datos como nacionalidad, lugar de nacimiento, DNI, estado civil, carné de conducir son
opcionales, y dependen de si se requieren explicitamente o del puesto al que se
postula.

2. Objetivo profesional:

En este apartado es importante manifestar objetivos claros y precisos que sean compatibles
con los objetivos del puesto en cuestion. Se puede realizar un breve analisis de los puntos
fuertes, habilidades, competencias, etc. Siendo siempre breve y claro.
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3. Formacién Académica:

Se detalla la informacion fundamental de los estudios desarrollados y que son de interés para
el puesto. De cada item a incluir, ordenados desde el mas reciente hacia el mas antiguo, se
debe especificar como minimo:

— Fecha inicial y final, institucién formadora y lugar
— Denominacidn de los estudios realizados
— Calificacién obtenida (sélo cuando sea buena o extraordinaria)

4. Experiencia laboral:
En este apartado se detalla la informacidn relativa a trabajos anteriores y/o actuales, de existir.
De cada Experiencia se debe incluir como minimo:

— Fechainicial y final (al menos los afios)

— Nombre de la empresa y lugar

— Rubro de la empresa.

— El cargo ejercido.

— Las funciones desarrolladas o tareas principales
— Personal a cargo, si lo tuviera.

Es importante focalizar en los puestos que tengan alguna relacién con el puesto al cual se
realiza la nueva postulacién.

Emplear verbos de accion: transmiten iniciativa, toma de decisiones y liderazgo. Incluir
realizaciones y logros concretos.

En caso de no poseer experiencias laborales, se pueden incluir actividades desarrolladas
durante los estudios o actividades de voluntariado, el empleador es consciente de que se trata
de un postulante recién egresado de sus estudios, por ende, es importante enfatizar en la
iniciativa y en las oportunidades futuras.

A modo de ejemplo:

Se pueden nombrar trabajos voluntarios

- Pequefios emprendimientos familiares / personales desarrollados
- Participacion en emprendimientos escolares

- Clases particulares dictadas

- Programas de estudio y trabajo

- Pasantias en la escuela o fuera de ella

- Ventas independientes
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5. Referencias

Son utilizadas para validar todo lo antes dicho, por ende, es importante que solo se incluyan
aquellas que puedan brindar referencias positivas.

En los casos que se encuentran en la busqueda del primer empleo y se carece de experiencia
laboral, se puede referenciar a cualquier persona con la que se haya tenido alguna relacién de
responsabilidad, algun voluntariado, alguien de la época escolar, trabajos temporales o de
algun deporte que se practique; estas referencias pueden validar aptitudes, tales como la
perseverancia, proactividad y responsabilidad.

Los datos a utilizar para las referencias son:

— Nombre de la persona de contacto
— Informacién de contacto (teléfono y/o email) de la persona
— Descripcion de la relacion con esta persona

Si bien no son obligatorias en el CV, es conveniente prepararlas por si las solicitan. No deben
ser familiares. Se debe consultar con la persona que va a dar las referencias para asegurarse de
gue los recuerde, y que esté bien predispuesto a responder ante un ocasional llamado.

6. Idiomas

Se detallan los idiomas y el nivel que se domina de los mismos. Incluyendo informacidon de los
institutos donde se estudiaron los mismos. Si se lograron acreditaciones, mencionarlas.

7. Conocimientos en informatica

Se enumeran los programas que se conocen acompaiados del nivel que se posee: usuario (el
mas bdsico), intermedio, profesional (se utiliza el ordenador como herramienta de trabajo).

(Comenzando por los mas actuales y mas relacionados con el trabajo)
8. Otros datos de interés

Este apartado es optativo. El fin es incluir informacion adicional que sea relevante y que
favorezca la candidatura.

Se pueden mencionar deportes, actividades creativas que se realicen, intereses, etc.
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EL PRIMER CV

Teniendo presente que nos encontramos redactando un CV para obtener el primer empleo y
por lo cual no se posee experiencia, hay que tener presentes algunos de los siguientes
aspectos para maximizar las posibilidades de éxito:

e Redactar el CV en una sola pagina, es muy importante ser simples y sintéticos para
captar rapido la atencion del reclutador. (Tener en cuenta que es tan importante el
contenido como el disefio, los consultores consideran que es una herramienta de
marketing personal)

e Si la postulacidon se realiza sobre un puesto relacionado con la capacitacién que se
posee, hay que destacar la misma, incluyendo titulo obtenido, institucién donde se
obtuvo, cursos relacionados y trabajos practicos relacionados con la tematica del
puesto.

e En caso de poder incluir idiomas, es importante destacar el nivel que tenemos en el
escrito, oral y leido.

e Orientar los objetivos e intereses laborales en un CV sin experiencia es de importante
relevancia; debemos mostrar interés, iniciativa, pro-actividad y ganas de aprender. Un
ejemplo simple puede ser: “Estudiante de ciencias econdmicas con una marcada
orientacién a objetivos, en busca de una practica laboral para ampliar y adquirir
nuevos conocimientos, siendo eficiente en el puesto que desarrolle.”

e Para el momento de la entrevista es aconsejable investigar un poco sobre la
organizacién en cuestidon para poder adaptar nuestro perfil a lo esperado, nos servira
obtener informacidn sobre sus valores, su visidn, su mision, sus objetivos, etc. A partir
de esta informacion se debe indagar en nuestros puntos fuertes para destacarlos y
mostrarlos de manera tal que se pueda demostrar la capacidad de aportar algo valioso
a la organizacion.

MOTORES DE BUSQUEDA LABORAL

Son sistemas informdaticos que compilan distintas busquedas laborales de multiples
organizaciones y estan ordenadas de multiples maneras, pudiendo acceder a ellas a partir de
palabras claves, categorias, regiones, industrias, etc. Son portales informdticos donde se
cargan los Curriculum Vitae para que los empleadores accedan a los mismos y realicen su
reclutamiento.

Existen muchos portales de empleo, pero nos focalizaremos y recomendaremos los siguientes:

e Bumeran.com
e Zonalobs
e Computrabajo
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Como principales caracteristicas de las plataformas antes nombradas podemos mencionar las
siguientes:

1- Simples: Poseen un manejo amigable con el usuario siendo muy intuitivas para la
navegacion.

2- Amplio Target: Se publican todo tipo de trabajos para un amplio rango de postulantes,
siendo estos profesionales o no.

3- Populares: Son las plataformas de busqueda laboral mas utilizadas en la actualidad y
en nuestra ubicacidn geografica, lo cual es de suma importancia para incrementar las
posibilidades de aplicar a un empleo.

? bumeran

Especialistas en el desarrollo de software orientados a procesos de Recursos Humanos
destacados por su alta capacidad técnica, interaccién con el cliente, metodologia de trabajo y
por la adopcion de las mejores practicas, sustentado por la inversidn constante en
investigacion y desarrollo.

Se encuentra en 12 paises con mas de 11.6 millones de visitas al mes, mas de 60.000 anuncios
mensuales, 13.3 millones de candidatos, 260.000 candidatos nuevos por mes y mas de 48.000
empresas clientes por afio.

Cuenta con sedes en Argentina, Chile, México, Perud, Venezuela y Panama, convirtiéndose asi
en uno de los mas importantes portales de empleo de Latinoamérica.

Modo de uso:

Nos evocaremos en desarrollar los pasos fundamentales para poder realizar una busqueda
laboral en el mencionado sitio:

1° cargar un CV:

- Hacer Clic en Cargar mi CV e ingresar un E-mail (serad el nombre de usuario) y
una contrasefia

€« C' | [ www.bumeran.com.ar/empleos-en-buenos-aires.htm P ol

Empresas Publicar Avisg_; Buscar Cvs
s S,y

?bumeran Iniciar Sesion { Eargar mi C\; )

e

Busco empleo de... Buenos Aires - n
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Crear una cuenta También puedes...

E-Mail (sera su nombre de usuario)

nahuel-21-1@hotmail.com f ] esar con Facebook

Elija una contrasefia

Ni las empresas ni otros postulantes
veran tus datos de Facebook.
(Qué empleo estas buscando?
Ingresar a Bumeran.com si ya estas

registrado.
(En qué zona?

Crear cuenta y carga

Al ic en “Registrarme” acepto los términos y

nes de Bumeran.com

- Hacer Clic en Crear cuenta y cargar CV

- Cargar cada Seccién del CV.

€« C' | [} www.bumeran.com.ar/postulantes/micv.bum?registro=ok&from=header ?oe =
— e —— .
Datos personales Mi cv
ido a por favor tus datos personales. ® imprimir [ Descargar v
Nombre(s) Tu CV esté al 0%
[F— |

Cargar w empleo actual +20%
Cargar tws estudios +15%

Cargar un empleo anterior +15%
Agregar tu teléfono celular +5%
E-mail Agregar tu objetivo +10%

Agregar tu foto +5%

Cargar tus conocimientos +5%
Teléfono celular Activar w cuenta +15%

Indicar tw lugar de residencia +10%

Apellidols)

nahuel-21-1@hotmail com

Tipo de Documento

v Mis Preferencias
Sexo [ Datos Personales
Masculino & Perfil Sacial
Femenino EZ Contrasefia
Fecha de nacimiento [= Correo y notificaciones
v . v . v B Privacidad

Aqui se ofrece un modelo para dar un ejemplo:
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® | nahuel rodriguez v

Buscar Avisos en Argentina

?bumeran

 J Panel de Control Buscar Avisos = Mis Postulaciones W Tolki

Datos personales Mi cv
nahuel rodriguez

28 afios

D.N.I. 33536382

011 62146880

nahuel 21 1@hotmail com

B imprimir [ Descargar v

Tu CV esta al 80%

Completar descr_ de tu empleo anterlor
+5%

Activar tu cuenta +15%

Experiencias laborales

& Agregar

Analista de cuentas a pagar SemiSenior, A-Evangelista

SA, Argentina

Febrero/2015 - Al presente

A cargo de la contabilizacidn de documentacién, administracién de fondos fijo y tarjetas
corporativas, confeccidn de prondsticos financieros y informes varios

Asistente de Tesoreria Junior, Plastiferro Tubos SA,
Argentina
Mayo/2009 - Febrero/2010

Conciliaciones bancarias, cobranzas, control de cheques etc

Fal - |

Mis Preferencias

[E5] Datos Personales

& perfil sacial

2° Una vez terminada la carga de todos los datos solicitados, se debe hacer clic en Buscar
Avisos. Luego seleccionar el drea y la provincia en la cual se desea trabajar.

nahuel rodriguez »

?bumeran = =

4 panel de Control = mis Postulaciones @ Tolki  MiCV

Palabras clave

Acelera tu busqueda

I~ Diplomado Gestién Gerencial
mea . .
Atraé y desarrolla los talentos de tu
equipo

Fecha de publicacién Tipo de puesto salario

Todas v Todes v Todos v
Area

Deshacer seleccién

Blisqueda de trabajo

Abastecimiento y Logistica

Administracion
Contabilidad y Finanzas

Aduana y Comercio Exterior

Atencion al Cliente, Call
Center y Telemarketing

Comercial, Ventas y
Negocios

Comunicacion, Relaciones
Institucionales y Plblicas

Disefio

Educacion, Docencia e
Investigacién

Gastronomia y Turismo

Gerencia y Direccién
Ceneral

Ingenieria Civil y
Construccion

Ingenierias
Legales

Marketing y Publicidad

Minerfa, Petrdleo y Gas
Oficios y Otros
Produccién y Manufactura

Recursos Humanos y
Capacitacion

Salud, Medicina y Farmacia
Secretarias y Recepcion
Seguros

Tecnologia, Sistemas y
Telecomunicaciones

:Como buscar trabajo?

Ingresa una palabra clave, y/o

selecciona las areas y zonas que sean de
W preferencia y haz clic en “buscar

avisos”

También puedes hacer usa de las
biisquedas mas populares, por
categorias o por zonas.

Palabras Claves

Ingresa como palabra clave aguella que

Provincia mas represente lo que estas buscanda.

Deshacer seleccién Cuanto mas general sea la palabra, mas

resultadns ahrandras

zonaJobs

Es el portal de empleos lider en Argentina que cuenta con mas de 10 millones de usuarios
suscriptos, 150.000 empresas la eligieron para satisfacer sus necesidades de reclutamiento, se
encuentra en Argentina, Chile, Colombia, México, Venezuela, Peru, Brasil y Espafia.

Inicid6 como un portal virtual de empleo orientado principalmente a jovenes estudiantes en
busqueda de su primer empleo, luego se fue ampliando y ahora abarca a todo tipo de
usuarios.

También realiza publicaciones varias de interés relacionado fundamentalmente en el mercado
laboral y su navegacion es intuitiva y simple.
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Modo de uso:
Nos evocaremos en desarrollar los pasos fundamentales para poder realizar una busqueda

laboral en el mencionado sitio.

1° Cargar un CV

- Hacer Clic en “registrarme” e ingresar un E-mail y una contrasefia

zonajobs

eso a Empresas

Buscamos nuevos talentos.
Conocé todas las oportunidades

P
o G =
| -

X T LR -
e _————
- .y

- -
— = t ena* | eeeesens o

@ Acepto términos y condiciones *

7)  Acepto recibir publicidad de terceros y sitios asociados

- Hacer clic en editar Curriculum

- Cargar cada Seccién del CV.

Mi Curriculum

Datos de Contacto

S empresas y o Ito
de tus datos presiona

s que accedan a nuestra
1 "guardar” al final de la pagina antes

Nombre * | Nahuel Santiago

Apellide® | Rodriguez
Email * | nanuel.santiago.rodriguez@gmail.com

Sexo* ./ Femenino ® Magculino

Fecha de nacimiento * | 31/01/1938
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Mi Curriculum

Detalla tus estudios empezando desde el colegio secundario en adelante. Considera que los items marcados con un * son obligatorios.
=
Educacion
Periodo Nivel de Estudio Titulo o certificacién Estado Institucién Acciones
01-03-2002 / 01-12-2005 Secundario Bachiller Contable Graduado Otra Editar
Eliminar
01-03-2006 / 01-12-2013 Universitario Licenciatura en Graduado Universidad Nacional de Lomas de Zamora Editar
administracion Eliminar

Inaresar nuevn f Fditar Fetndin

Aqui se ofrece un modelo para dar un ejemplo:

Mi Curriculum

Mi Curriculum Vitae

Ingresar / Editar Datos de contacto
Nahuel Santiago Rodriguez
28 afios, Solterofa. DN | 33536382
Fecha de nacimiento: 21/01/1988
Lugar de nacimiento: Argentina
Tel. (011) 42904079
nahuel santiago rodriguez@gmail com
Editar e-mail

Objetivo laboral

Ingresar / Editar Objetivo laboral

Objetivo Laboral: Aplicar mis conocimientos de grado y fortalecerlas con la experiencia laboral
Sueldo bruto pretendido: $20000

Experiencia laboral

Ingresar / Editar Experiencia laboral

04.2008 - 05.2009 (1 afio y 1 mes)| Dia%

Editar
Reporcitor/cajero reposicion de producto, orden y liempieza

Eliminar

2° Una vez terminada la carga de todos los datos solicitados, se debe colocar una palabra clave
en el campo marcado a continuacion:

zon‘aTobs

Administracion|

Deloitte.
En Deloitte podras potenciar tus habilidades B D":‘ ﬁ

e impulsar tu carrera,
\ \
¢Qué esperas? Sumate y vivi Deloitte. " t d‘ e L'
1 =

B B T~V

Bolsa de trabajo, ofertas de empleo destacadas
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- Luego se selecciona un area especifica.
T N\ /S PN Y

Resultados para la busqueda 'Administracion’

Se encontraron 399 ofertas de empleo

Administracion JEFE DE OBRA- Administracion Administrativo Semi-Senior
SUPERVISOR DE OBRA- de RRHH

Guardar esta busqueda TOPQOGRAFO- Emergencias
ADMINISTRATIVC DE emergencias  S-A. Staff Group
OBRA ~ Capital Federal, . Capital Federal,
Buenos Aires SERVICEMEN  Bucnos Aires
Abastecimiento y Logistica (13) Confidencial

Administracion, Gontabilidad y Finanzas (268) Bahia Blanca, Buenos Aires

Aduana y Comercio Exterior (5) Analista administrativo de ADMINISTRATIVA
Atencion al Cliente, Call Center y Telemarketing (4) Cross Docking CONTABLE CON
Comercial, Ventas y Negocios (29) Asistente de EXPERIENCIA
omunicacion, Relaciones Institucionales y Publicas Administracién Sodimac
cAgonomia y Turisma (3) ERSODIMAC.  Dock Sud, Buenos Servicio de auxilios moviles
Geren Direccion General (1) @ EE{I_'\":‘I\X Alres Villa Bosch, Buenos Aires

- Después se elige una busqueda y se realiza la postulacion.

Emergencias S.A.

Industria: Administracién, Contabilidad y

Finanzas

emerg;é:ﬁdas

Sector: Administracién

Vacantes: 2

Paor crecimiento y desarrollo de nuestra area de Administracian.

Iniciamos la bdsqueda de estudiantes o proximos a recibirse en Administracion de Empresas, Economia, Contador
Publico, Actuario, o carreras afines.

Nos orientamos por persenas proactivas, organizadas, con ganas de aprender, que trabajen en equipo y quieran
crecer y desarrollarse en una compaiiia de excelencia.

Jornada de Trabajo de Lunes a viernes de 9 a 18 hs.

Requisitos que deben cumplir los postulantes

Edad: desde 18 hasta 25 afios Excluyente

Lugar de Residencia: En el mismo pals del trabajo
Educacion: Universitario - En Curso Excluyente
Salario: Completar salario pretendido

Postularme

Sueldo bruto pretendido
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BOLSA DE TRABAJO —

CompuTrabajo e

Es uno de los portales de empleo mas populares en la Argentina, cuenta con mds de 1 millén
de Curriculos cargados y 77 mil empresas clientes, es la web de trabajo mds visitada en
Colombia, Peru y Costa Rica, y la segunda de México, Chile y Argentina. Ademas, esta presente
en Bolivia, Cuba, Republica Dominicana, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua, Panama, Paraguay, Puerto Rico, Uruguay y Venezuela.

Modo de uso:

Nos evocaremos en desarrollar los pasos fundamentales para poder realizar una busqueda
laboral en el mencionado sitio.

1° Cargar un CV

- Hacer Clic en “Subi tu Curriculum” e ingresar nombre, apellido, E-mail, una
contrasefia, puesto deseado y provincia.

CANDIDATOS EMPRESA Publica tu oferta  Login Subi tu curriculum

BOLSA DE TRABAJO . . £
o3 La bolsa de trabajo con mas ofertas en Argentina

L]
CompuTrabajo™~ 21.074 ofertas

" l

Ejemplos: Capital Federal, Buenos Air...

F Y

El trabajo que buscas iYa estas registrado? Accedé aqui
esta en CompuTrabajo Inserta tu curriculum gratis

! nahuel rodriguez
+ Postulate a las mejores ofertas

« Sé visible para miles de empresas nahuel.santiago.rodriguez@gm ‘

« Recibi ofertas adecuadas a tu perfil administracion recursos human | | Buenos Aires

+ Segui el estado de tus postulaciones

« Comparate con los demas postulados
Al crear una cuenta, aceptas las Condiciones legales y la Politica de

privacidad de CompuTrabajo.

- Hacer clic en editar Curriculum
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- Cargar cada Seccién del CV.

Campu'."rsbajnn D Nahuel Rodriguez (&)

£} Mi drea Mis postulaciones Q Buscar ofertas & Micurriculum B9 Ofertas por e-mail [x] Cursos online

Inicio = Mi curriculum

Mantené tu curriculum siempre actualizado. Edita y actualizd la informacién de forma rapida y sencilla.

(&)

Ya podés adjuntar tu CV
Nombre* | Nahuel (.doc .docx .pdf)

Datos personales

& Adjuntar CV

Apellidos* | Rodriguez

Tipo de identificacion® Documento Nacional de Id: ¥ | | 33536382 _

Fecha de nacimiento* 21 v Enero v 1988 v
Subi tu foto

Tu foto se subird automaticamente a tu

Estado Civil* Soltero(a) v
CV, con solo un clic
Teléfono* Fijo v 011 43675439 I‘”TJ Seguridad y confidencialidad
Seleccione un teléfono fijo y 9 y
un celular En CompuTrabaio

Experiencias profesionales

@ Afiadir
Analista cuentas por pagar x &
Aesa Febrero 2015 - Actualmente
Formacién
@ Anadir
Universitario x &
Universidad Nacional de Lomas de Zamora Marzo 2006 - Diciembre 2013
Idiomas
ldiomas* ldinmac v Niusl v

2° Una vez terminada la carga de todos los datos solicitados, se debe hacer clic en buscar

ofertas.
L] 4 —
CompuTrabajo D Nahuel Rodriguez (\f)
ﬁ Mi drea Mis postulaciong ‘ Q Buscar ofertas ’ é| Mi curriculum B9 Ofertas por e-mail |I| Cursos online
. A

Inicio - Ofertas de trabajo

21.074 ofertas de empleo Ofertas 1-20 de 21.074 < >

Filtros Ordenar por &/ Relevancia Fecha  (® Recibir ofertas similares

- Después se elige una busqueda y se realiza la postulacién con un clic es “Enviar
mi CV”
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Nahuel Rodriguez @

=2 Mi curriculum B Ofertas por e-mail k | Cursos online

CompuTrabajo .

’LD Mi drea :—| Mis postulaciones Q Buscar ofertas

Trabajos - Capital Federal ~ Retiro > Informética / Telecomunicaciones > Oferta de trabajo de PYTHON Developers - Volver al listado Siguiente @:

PYTHON Developers - Zona Retiro / CABA / URGENTE en Capital Federal - Kaizen Recursos Humanos

Kaizen Recursos Humanos Resumen de la oferta
l Somos una empresa de Recursos Humanos con foco en Tecnologia .
Acompafiamos |a gestion de recursos, brindando soluciones de capital humanao PYTHON Develop_ers - Zo.na Retiro / CABA/
KAIZEN Busqueda y Seleccion, Head Hunting, Staffing IT, capacitacion Tl. Focalizados en URGENTE en Retiro, Capital Federal
Recursos Humanos la mejora continua de los procesos favoreciendo el crecimiento, eficiencia y Empresa
rentabilidad de...ver mas Kaizen Recursos Humanos
Jornada
Sobre la oferta Jornada completa

Tipo de contrato
Salario otro tipo de contrato

s Aconvenir R
Salario

« Retiro, Capital Federal A convenir

* En KaizenRH nos encontramos en blsqueda de PYTHON Developers para Importante Compafiia
Multinacional de Tecnologia especializada en soluciones para el segmento Bancario y Financiero

- - NUEVO FOCUS
Imprimir Enviar mi CV Siguiente > Kinetic Design Attraction

Como se puede apreciar los portales de busqueda Online se manejan de forma similar
tomando como principal guia la intuicién del usuario.

Es aconsejable realizar varias postulaciones diarias en varios portales de empleo siendo
consistente con cada postulacién, es decir, postularse siempre para puestos de administracién
o similares, como para citar un ejemplo, ya que hay que tener presente que las empresas
pueden tener acceso a nuestro comportamiento en el portal de empleo y una actitud
incoherente no sumara a nuestro objetivo.

REDES SOCIALES

Al referirnos a redes sociales nos podemos estar orientando a redes sociales informaticas o
redes sociales convencionales, pero ambas son de suma importancia a la hora de realizar una
busqueda laboral:

e Las redes sociales Informaticas, a nombrar Facebook, Twitter, Instagram, entre otras,
poseen mucha influencia en las busquedas laborales; cada vez son mas utilizadas por
las empresas para poder obtener un perfil mas certero de los postulantes recibidos. Lo
que estd en internet puede jugar en contra o a favor de los postulantes. Bumeran.com
hizo una encuesta a 1.000 empresas en América Latina, a las cuales consulté sobre
este tema: El 40% asegurd usar las redes a la hora de reclutar. De ese total, el 30%
busca en Facebook, mientras que el 20% usa Linkedin; My Space y Twitter son elegidas
por cerca del 10%. El 30 % de las empresas encuestadas respondieron que un perfil
cuestionable ha producido el descarte de un candidato. Adecco es mas firme al afirmar
lo fundamental que son las redes sociales en el momento de obtener trabajos, asegura
que el 70% de las empresas acude a las redes sociales para encontrar a sus talentos, ya
que mediante estas se crea una imagen personal, una “Marca” personal”; de hecho, en
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algunos puestos es requisito manejar redes sociales (el 33% de las empresas rechaza a
sus candidatos por no saber utilizar las redes sociales)

Teniendo presente lo antes dicho, mencionaremos algunos consejos para que al
menos las redes sociales no perjudiquen la busqueda Laboral:

1- La principal fuente de rechazo de postulantes por parte de las
empresas son las fotos inadecuadas en los perfiles, por ende, se
aconseja publicar imagenes positivas, en familia, realizando deportes o
en reuniones sociales adecuadas al perfil que queremos mostrar.

2- Las criticas a empleos anteriores son totalmente indeseadas, procurar
evitar comentarios negativos sobre la situacidn laboral actual es muy
considerado para los reclutadores y seria positivo realizar menciones
de bienestar y compromiso.

3- Las limitaciones en la escritura, como las faltas de ortografia, los
insultos o incoherencias gramaticales son nocivos en la creacién de un
perfil adecuado para ser seleccionado. Es importante expresarnos
correctamente (no es necesario ser formal) y con coherencia.

4- Nunca realizar comentarios homofdbicos o discriminativos.

5- Evitar publicar problemas personales, sobre todos los sentimentales,
ya que dejan en evidencia inseguridad e inmadurez.

6- Segun Adecco el 64% de los profesionales de RRHH considera que un
candidato activo en las redes sociales tiene mas oportunidades
laborales, es decir, mas informacion hay en la red sobre el postulante,
mayor es la composicion del perfil del mismo, por ende, debemos
estar activos en las redes y nunca perder de vista la imagen personal
gue se desea mostrar.

e Las redes sociales convencionales son las del dia a dia, son los profesores, los
compaiieros, los familiares, los vecinos y muchas otras personas mas con las que se
interactua cada dia. Son de gran importancia en la obtencion del primer empleo, ya
que suelen ser las primeras referencias utilizadas y a menudo son los primeros enlaces
para obtenerlo.

Aproximadamente el 70% de los puestos de trabajo se obtiene a través de la red de
contactos, ademas, permite acceder a puestos que no estan anunciados, es a lo que se
llama “mercado oculto de empleos” que son una gran cantidad, sobre todo si se trata
de pequefias empresas.

Es aconsejable mantener un comportamiento consistente con las ambiciones
manifestadas, la opinion de los demas sobre nosotros puede jugar un papel
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fundamental en una futura oportunidad laboral. Es importante causar buena
impresién, los primeros 10 segundos en los cuales se conoce a una persona son
fundamentales en la definicién que van a realizar sobre nosotros, esta impresion
depende (segun estudios) de que nos presentemos breve y claramente, manifestar un
interés genuino sobre la otra persona y enfatizar sobre las ganas de progresar.

Evitar conflictos, ser educados y amables son algunos de los preceptos fundamentales
a mantener en el dia a dia, que no solo contribuyen a encontrar un empleo de forma
rapida, sino que aporta mucho en el progreso personal.

LA ENTREVISTA LABORAL

La entrevista laboral es una nueva instancia, luego de la entrega del curriculum vitae, en donde

en unos minutos y frente a una persona totalmente desconocida, un candidato debe probar las

condiciones explicitadas en el CV y otras que no menciona en el mismo.

Es normal caer en situacion de ansiedad y nerviosismo previamente a la entrevista y mientras

se desenvuelve esta. Hay que intentar evitar lo minimo posible este estado, de todas maneras

hay lineamientos que hay que seguir para tener mayor probabilidad de éxito y también es de

importancia saber las preguntas posibles que puede hacer el entrevistador.

A continuacion, se describen algunos lineamientos a tener en cuenta:

1.

2.

3.

4.

5.

6.

Puntualidad: Es importante estar a tiempo en la entrevista, pero tampoco es
conveniente con una antelacion excesiva. Estos dos tipos de impuntualidad se pueden
interpretar negativamente, por un lado, como ansiedad y por otro como desinterés o
irresponsabilidad.

Veracidad de las respuestas: El entrevistador suele estar preparado para notar si el
entrevistado estda mintiendo sobre el contenido de su CV.

Conocimiento de la empresa: Es demostracién de interés conocer minimamente la
industria en la que se maneja la empresa, la historia y origen de la empresa.

Vestimenta e imagen adecuada: Es importante estar acorde al tipo de empresa a la
que se concurre. Suele creerse que vestir de traje, es estar correcto. Pero esta imagen
puede ser muy conservadora en una empresa de publicidad o de medios.

Comunicacidén no verbal: El entrevistado debe mantener una postura erguida, un tono
de voz firme y mantener contacto visual con el entrevistador. Por otro lado, debe
cuidar los gestos y movimientos no conscientes del cuerpo (producidos por la ansiedad
y nerviosismo).

No generar interrupciones: Apagar el celular antes de entrar a la entrevista y
concentrarse Unicamente en las preguntas del entrevistador.
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7. Nifalta de expresividad, ni exceso de confianza: Mostrarse demasiado reservado
puede perjudicar al entrevistado, pero es alin peor pasar un limite de confianza, de
manera que se entienda como una falta de respeto.

8. Uso correcto del lenguaje: No usar términos burdos que puedan dafiar la imagen.

9. No criticar el empleo anterior o a compaiieros anteriores: Se puede comentar sobre
experiencias anteriores, pero sin agregar apreciaciones personales, ya que puede
interpretarse como un candidato conflictivo.

10. Preguntar sobre el proceso: Sobre el final de la entrevista es demostracién de interés
consultar como prosigue la seleccién del puesto a cubrir. No centrarse en la
remuneracién a percibir. También hacer preguntas sobre las tareas a realizar es
positivo.

Tan importante como estos lineamientos a seguir en una entrevista, suele ser el conocimiento
de las posibles preguntas que pueda hacer el entrevistador que, de no conocerlas, ni estar
preparado puede generarnos un momento incomodo y por consiguiente una falta de
respuesta que derivara en la no seleccidn al puesto a cubrir. Por eso a continuacion se detallan
algunas preguntas probables y como se debe actuar ante ellas.

Ante nada la respuesta a toda pregunta deber ser sincera, no se debe mentir en ninguna de
estas, es una grave falta de ética que puede validarse rapidamente si es seleccionado para el
puesto a cubrir. Las preguntas a las que uno debe estar preparado, ya que se necesita de
tiempo para responder de manera adecuada, son las siguientes:

1. ¢éPor qué crees que deberias quedar vos y no los demas?
a. No debe basar la respuesta en conocimientos técnicos, sino que darle un
agregado de compromiso, de ganas de aprender y entusiasmo por el trabajo.
Estas caracteristicas son claves y puede prevalecer por encima de las
capacidades técnicas de otros candidatos.

2. ¢Cuales son tus mayores defectos?
a. Se suele escuchar una respuesta como “ser perfeccionista”. No es creible esta
respuesta, es mejor enfocarse en debilidades que se puedan mejorar y que
pueden constituir una oportunidad.

3. ¢Cuales son tus mayores logros?

a. Es importante sentirse confiado. Mencionar logros personales, en otros
trabajos, en el estudio, desafios personales que merezcan ser contados.
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4. ¢Cual es tu opinidn sobre nuestra empresa?
a. Debemos contar con informacion de la empresa, su historia, cultura, la
industria en la que participa, competencia directa y los objetivos de esta.

5. ¢é¢Como te ves en 5 afios?
a. Se busca saber si el candidato tiene metas establecidas, sobre el desarrollo
profesional y personal.

6. ¢Por qué quiere trabajar en nuestra empresa?
a. La argumentacion debe sustentarse segun la historia, la cultura y los objetivos
de la empresa. Por eso es tan importante la investigacion previa.

7. ¢Por qué dejaste tu ultimo trabajo? ¢ Qué opinas de tu ultimo jefe?
a. De ninguna manera hay que criticar la anterior compania. El motivo debe
acercarse a las ganas de emprender nuevos desafios. Tampoco es conveniente
mencionar motivos econdmicos.

8. ¢Alguna pregunta?
a. Cuando finaliza la entrevista se le pregunta si tiene alguna duda. La respuesta
debe ser de interés a alguna cuestién puntual del puesto a cubriry luego
también referirse al proceso de selecciéon del candidato.

Ademas de estas preguntas que no son faciles de contestar, en general y dependiendo de la
experiencia del candidato y del puesto a ocupar, podemos agrupar las preguntas que hace un
entrevistador de la siguiente forma:

e Preguntas personales: se trata de preguntas generales sobre aficiones e intereses,
suelen servir para romper el hielo e ir acompafadas de una charla informal.

e Preguntas de experiencia: son cuestiones orientadas a conocer mas sobre la
experiencia previa y las labores desempefiadas.

e Preguntas de comprobacion: son aquellas preguntas cuyo objetivo es comprobar
informacion (o falta de informacion) contenida en el curriculum vitae.

e Preguntas hipotéticas: son preguntas del tipo “qué harias si...?”. Sirven para evaluar
tus reacciones y tus habilidades de cara a resolver problemas concretos.

e Preguntas de actitud y personalidad: son preguntas que estdn dirigidas a conocer
mejor tu actitud frente al trabajo y al puesto.

e Preguntas sobre habilidades de primera linea o de refuerzo: si solicitas un puesto en
el que se trabaja de cara al cliente, este tipo de preguntas pondran a prueba tus
habilidades en ese terreno y cdmo gestionarias una queja.
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e Preguntas técnicas: son preguntas especificas sobre el area del puesto de trabajo que
se ofrece. Sirven para evaluar tus conocimientos reales sobre la materia, no tus
opiniones.

e Preguntas de pensamiento creativo: son preguntas que requieren usar el
pensamiento creativo para resolver problemas concretos. Pueden recordar a aquellas
preguntas tipo test para calcular el cociente intelectual, sélo que son mas dificiles. Al
principio pueden desconcertar bastante, especialmente si no se esperan.

e Preguntas de definicion: son cuestiones en las que se pregunta sobre tus puntos de
vista o tus opiniones sobre habilidades y técnicas.

e Preguntas de presidn: son preguntas que utiliza deliberadamente el entrevistador
para evaluar tu reaccién a las presiones.

PERFILES MAS BUSCADOS

Es importante a la hora de elegir nuestra profesion, que esta sea la que nos guste y nos
apasione. Hay que entender que esta actividad serd la que realicemos durante gran parte del
resto de nuestra vida. Cuando una persona hace lo que le gusta, le dedica todo el tiempo
posible con todo el empefio por lograr el mejor resultado.

Al buscar un trabajo, también elegimos un ramo o un sector en donde desarrollarnos. Por eso
es importante conocer los perfiles y las posiciones mas solicitadas en la actualidad para cada
uno de los sectores. En muchos casos existe una linea de semejanza de lo solicitado, pero en
otros varian en gran medida.

Un portal de busqueda de trabajo indica las posiciones mas buscadas, detallando las
caracteristicas de cada uno de ellos. Para cada posicion necesitamos de formacidn vy
especificidades diferentes, pero con un denominador comun: Ser estratégicos para los
sectores que los solicitan. Ademads, que se cuenten con un perfil multidisciplinar, con gran
polivalencia, capacidad analitica y orientacidn a los resultados, asi como una visidn estratégica,
proactividad y adaptacion al cambio.

Por ultimo, indican que el nivel de idiomas es un requisito que ya no se puede obviar a la hora
de seleccionar un puesto calificado.

Perfiles demandados por sectores:

1. SectorIT
a. Hoy es de gran importancia el manejo de la gran cantidad de datos que utilizan
las empresas para tomar mejores decisiones. Por eso, toma relevancia el
manejo de esta informacién. Quien aporte un perfil de minuciosidad y brinde
seguridad al manejo de esta informacidn se ajustara a este tipo de posiciones.
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2. Sector de ventas y marketing

a. Poner la tecnologia al servicio de los clientes, independientemente del
producto que se comercialice y que permita obtener un estilo de venta
consultiva. Impulsan los productos y servicios a través de las redes sociales. La

creatividad esta en juego para captar clientes, cuando realiza actividades de
ocio en su mayoria.

3. Sector industrial

a. Se encarga de darle la calidad al producto o al servicio, que obliga el mercado

ofrecer y también cumplir con las disposiciones legales. Esto combinado con

un enfoque a la reduccion de energia y a la transformacién hacia la energia
verde y limpia.

4. Sector telecomunicaciones

a. Lafuncion es de acercar a las personas con las nuevas tecnologias y

modalidades de comunicacion, con capacidad para entender las necesidades

del cliente e implementar proyectos para generar nuevos servicios de
comunicacion.

5. Sector logistico

a. Optimizar el transporte de las mercancias de la compaiiia, que permita reducir

costos en la compaiiia. Un perfil analitico que considere todas las
posibilidades, con una visién integral. Aportando el perfil comercial al sector
logistico, que permita captar clientes. Contraponiendo el costo de los mismo

con los beneficios comerciales. Trabajo de marketing de canales en conjunto
con esta posicién.

6. Sector financiero

a. Se responsabiliza del control interno de la gestion tanto econémica como
financiera, participando de los presupuestos y el control de los desvios. Un
perfil consultivo que permita encontrar derivaciones innecesarias.

7. Sector retrail

a. Las nuevas tecnologias y el e-commerce, hace necesario que es responsable

localice de manera correcta los comercios. Un perfil creativo e innovador
permite utilizar al e-commerce para lograr una expansion del servicio.

8. Area corporativa

a. Esel encargado de alinear a los colaboradores de la compaiiia con la estrategia

de la misma. Es importante contar con un perfil que permita abarcar la

globalidad de la estructura corporativa y las diferentes necesidades de cada
sector.
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PASANTIAS

Es una practica laboral destinada a los jévenes estudiantes para que estos puedan poner en
practica sus conocimientos y facultades. Es una herramienta muy popular que tiene como
objetivo que los jovenes comiencen a conocer el mercado laboral en el cual desea
desarrollarse de forma profesional, por un lado, y para el empleador es una fuente de
obtencidn de talentos jovenes a un costo menor al que pueda demandar un profesional.

Tanto empresas como universidades e instituciones educativas ofrecen procesos de pasantias
ya que es una herramienta muy beneficiosa para todas las partes y es una de las principales
fuentes de empleos cuando se trata de la obtencion del primer empleo.

La pasantia es una herramienta muy valiosa para los estudiantes ya que a través de ellas:
1. Se aprende mucho mas sobre la profesion.
2. Se fortalecen habilidades orales y escritas.
3. Se conoce el entorno de los negocios.

4. Se obtiene conciencia sobre los propios atributos, cualidades, habilidades y
valores personales.

5. Se podra llevar a la practica lo aprendido en la teoria.
6. Mejora el CV.
7. Se enriquece la red social personal.

Es importante mencionar que la retribucion monetaria obtenida por un pasante es menor en
comparacion con la obtenida en un contrato de trabajo convencional, pero hay que tener
presente que suelen desarrollarse en jornadas reducidas de entre 4 a 6 hs diarias.

A la hora de elegir desarrollar una pasantia hay que tener presente algunos de los siguientes
aspectos:

1. Que la organizacién que la ofrezca de oportunidades de crecimiento. Es habitual
ingresar a una organizacién como pasante y luego ser incorporado como empleado
permanente, por ende, es deseable que esta posibilidad exista y sea viable.

2. Que el puesto a desarrollar durante la pasantia tenga algun tipo de relaciéon con los
estudios cursados. Es beneficioso ver en la practica conocimientos tedéricos obtenidos
durante los estudios, por ende es importante que al momento de elegir una pasantia
esta se relacione con la carrera que se esta cursando.

3. La pasantias se rigen bajo un marco legal especial (Decreto 340/92 y ley 25.165), por
ende, se deben hacer respetar y en caso de conocer con antelacidn que la organizacion
ha incurrido en el no cumplimento de la norma, es aconsejable desestimar la oferta de
pasantia.
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ANEXO

ENCUESTA INICIAL A ALUMNOS DEL SECUNDARIO:

ENCUESTA

Edad: Femenino Masculino
Sexo:

Acerca de tu relacién con los medios de comunicacién y la tecnologia

1. Indica los tres principales medios de comunicaciéon que utilizas

para mantenerte informado. Siendo 1 el que mas utilizas

Televisiéon
Radio

Periodicos

Revistas

Sitios de internet

Otras ;Cudles?

2. ;Qué redes sociales usas?

Facebook

Instagram

Twitter

Snapchat

Otras ;Cudles?

3. ;Qué programas usas en la computadora?
Microsoft Word

Microsoft Excel

Microsoft PowerPoint

Internet Explorer / Google Chrome / Mozilla Firefox

Otros ;Cuales?

4. ;Tenes casilla de correo electrénico (e-mail)?
Si
No
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Acerca de tus intereses educativos

5. ;Querés seguir estudiando cuando termines el colegio?

Si
No

5b - ;Qué querés estudiar?

6. ;Qué materias te resultan mas interesantes del Secundario?

Lengua y Literatura

Matematica

Biologia

Fisica / Quimica

Historia / Geografia

Contabilidad / Economia

Idiomas

Informaética / Computacion

Educacién Fisica

Otras ;Cudles?

Acerca de tus preferencias y motivaciones laborales

7. ¢{Pensas buscar trabajo cuando termines el colegio?

Si
No

8. (Tenés experiencia laboral?

Si

No

9. Si pensaras en cual seria la empresa ideal para trabajar, que

condiciones te producen mayor motivacion (Marcar 5)

Posibilidad de viajar y/o trabajar en el extranjero

Trabajar por objetivos

Ambiente agradable con posibilidad de recreacién

Horarios flexibles

Buen clima laboral
Estabilidad laboral

Acceso libre a internet

Beneficios adicionales (descuentos, entretenimiento, gimnasio)

Buena relaciéon con los superiores

Teletrabajo (trabajar desde tu casa)
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Salario superior al de mercado

Reconocimiento de logros

Trabajo en equipo

10. Que aspectos consideras mas importantes para el desarrollo

profesional (Marcar 3)

Capacitacion continua

Practicas laborales en otras locaciones / sectores

Tener un mentor / coach que ayude en tu desempefio

Participar en diferentes proyectos

Tener un plan de carrera que permita ascender

Especializacién en determinada éarea de interés

Trabajar en equipos con diferentes especialistas

Incentivacion para proponer nuevas ideas / creatividad

11. ;Que caracteristicas debe tener un jefe ideal?

Informar/ Dar indicaciones en forma clara y precisa

Empatia con su equipo de trabajo

Autoridad, que tome las decisiones cuando corresponde

Que sea creativo y fomente la creatividad en su equipo

Experiencia

Ser buen coach o mentor

Tener confianza en su equipo de trabajo

Que se preocupe por la motivaciéon de su equipo

Que busque trabajar por objetivos

12. ;Conoces distintas herramientas para buscar empleo?

Si

No

12b. ;Cuales?

13. ;Sabes armar un curriculum vitae (CV)?

Si

No

14. ;Cual de los siguientes medios utilizas o utilizarias para buscar

empleo?

Diarios / Avisos clasificados

Consultoras
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Buscadores de empleo en Internet

Paginas web de las empresas

Bolsas de trabajo

Recomendacién de un conocido

Otros iCual?

15. ¢(Crees que seria util un taller sobre bisqueda de empleo?

Si

No

15b. ;Por qué?

Acerca de tu tiempo libre e intereses

16. ;Qué haces en tus tiempos libres

17. Comentarios

ENCUESTA A ALUMNOS DE LOS PRIMEROS ANOS DE LA UNIVERSIDAD:

ENCUESTA

Edad: Femenino Masculino

Sexo:

Acerca de tu relacion con los medios de comunicacién y la tecnologia

1. Indica los tres principales medios de comunicacién que utilizas

para mantenerte informado. Siendo 1 el que mas utilizas
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Televisiéon

Radio

Periddicos

Revistas

Sitios de internet

Otras ;Cudles?

2. ¢(Qué redes sociales usas?

Facebook

Instagram

Twitter

Snapchat

Otras ;Cudles?

3. {Qué programas usas en la computadora?

Microsoft Word

Microsoft Excel

Microsoft PowerPoint

Internet Explorer / Google Chrome / Mozilla Firefox

Otros ;Cuales?

4. ;Tenes casilla de correo electronico (e-mail)?

Si

No

Acerca de tus intereses educativos

5. ¢Qué carrera Universitaria estas cursando?

Contador Publico Nacional

Licenciado en Administracion

6 - ;Tenes otros estudios universitarios previos?

Si

No

6b - ;En qué carrera?

6. ;Qué materias te resultan mas interesantes en tus primeros afios

de formacion profesional?

Contabilidad Basica

Principios de Administracién

Matematica | y Il
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Historia econdmica y social contemporanea

Introduccion a la filosofia

Derecho Constitucional

Técnicas de valuacion

Organizacién y estructuras

Otras ;Cudles?

Acerca de tus preferencias y motivaciones laborales

7. ¢Estas trabajando actualmente?

Si

No

8. En caso de haber contestado negativamente a la pregunta 7.

¢Tenes experiencia laboral?

Si

No

9. Si pensaras en cual seria la empresa ideal para trabajar, que

condiciones te producen mayor motivacion (Marcar 5)

Posibilidad de viajar y/o trabajar en el extranjero

Trabajar por objetivos

Ambiente agradable con posibilidad de recreacion

Horarios flexibles

Buen clima laboral

Estabilidad laboral

Acceso libre a internet

Beneficios adicionales (descuentos, entretenimiento, gimnasio)

Buena relacién con los superiores

Teletrabajo (trabajar desde tu casa)

Salario superior al de mercado

Reconocimiento de logros

Trabajo en equipo

10. Que aspectos consideras mas importantes para el desarrollo

profesional (Marcar 3)

Capacitacion continua

Practicas laborales en otras locaciones / sectores

Tener un mentor / coach que ayude en tu desempefio

Participar en diferentes proyectos

Tener un plan de carrera que permita ascender

Especializacion en determinada area de interés
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Trabajar en equipos con diferentes especialistas

Incentivacién para proponer nuevas ideas / creatividad

11. ;Que caracteristicas debe tener un jefe ideal?

Informar/ Dar indicaciones en forma clara y precisa

Empatia con su equipo de trabajo

Autoridad, que tome las decisiones cuando corresponde

Que sea creativo y fomente la creatividad en su equipo

Experiencia

Ser buen coach o mentor

Tener confianza en su equipo de trabajo

Que se preocupe por la motivacién de su equipo

Que busque trabajar por objetivos

13. ;Participaste en algun taller / charla informativa de busqueda

de empleo?

Si

No

13. ¢{Resulté o hubiera resultado util para llevar adelante el proceso?

Si

No

iPor qué?

14. ;Cual de los siguientes medios utilizas o utilizaste para buscar

empleo?

Diarios / Avisos clasificados

Consultoras

Buscadores de empleo en Internet

Paginas web de las empresas

Bolsas de trabajo

Recomendacion de un conocido

Otros ;Cual?

Acerca de tu tiempo libre e intereses
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1

6. {Qué haces en tus tiempos libres

1

7. Comentarios

P w N

10.

ENTREVISTAS

Entrevista para los alumnos (al menos dos)

¢Qué te gusta hacer en tu tiempo libre?

éQué ves en la televisidn y en internet?

éTenés correo electrénico y acceso a internet en tu casa?

Cuando termines el colegio, équerés trabajar, estudiar, ambas o ninguna? ¢En dénde te
gustaria trabajar y/o que te gustaria estudiar? ¢Por qué?

éIntentaste buscar empleo anteriormente? ¢Por qué no? o Contanos como fue la
experiencia.

¢En qué te sentis que estds preparado y que puede ser un pro a la hora de buscar trabajo?
¢Qué herramientas manejas? ¢En qué te parece que necesitas mejorar o profundizar? éQué
tenés pensado hacer para trabajar sobre esas debilidades? (office, inglés, internet, etc.)
éCrees que la escuela los capacita para conseguir trabajo? ¢a través de qué materias o
actividades lo hace?

¢Reciben algun tipo de orientacion vocacional?

¢Qué pensas que pueda ser la mayor dificultad para conseguir trabajo? (Falta de
herramientas, la gran competencia o poco conocimiento para tener éxito en un proceso de
busqueda).

¢Pensas que puede serles util una capacitacién en materia de busqueda del primer empleo?
¢Te interesa?

Entrevista a los profesores/directivos
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¢éCree que los chicos salen preparados del colegio para insertarse en el mercado laboral?
¢Cudles destacaria como puntos fuertes y cuales como débiles?

¢éVe interés/necesidad de trabajo en ellos?

¢Tienen materias que les ensefien a armar un CV, por ejemplo?

¢Tienen correo electrénico/acceso a internet?

¢Ve interés en ellos de seguir estudiando?

¢Reciben algun tipo de orientacion vocacional?

¢En qué cree que estan centrados sus intereses?

WX N LR WDN R

¢Coémo es su conducta en general?

=
o

. éConsidera que va a serles Util esta capacitacion? ¢A Ud. qué expectativas le genera?

Entrevista a consultoras

¢Existen ofertas de empleo para chicos que recién salen del secundario?
¢Qué aspectos positivos o negativos encuentran en ellos?

éIncide la edad a la hora de insertarse laboralmente?

¢Cudl es la principal barrera para su insercién laboral?

¢Qué tipo de empleo consigue alguien recién egresado del secundario?
¢A qué nivel salarial puede aspirar?

No vk wbhpR

élas empresas prefieren jovenes a quienes capacitar de acuerdo a la cultura de su
organizacion o adultos ya capacitados?

o

¢Cudles son las competencias mas requeridas?

9. ¢Cudl es el mayor problema del empleo juvenil, la falta de oferta o la falta de competencias
laborales?

10. ¢Cree que con una capacitacion adecuada la situacion puede modificarse?
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