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ABSTRACT 
 

El presente trabajo parte de la idea según la cual, la tarea de los 

Emprendedores sociales, en un contexto caracterizado por una sociedad que 

enfrenta necesidades insatisfechas, marginación, derechos civiles vulnerados, 

etc., es esencial. Ahora bien, su labor podría ser facilitada de contar con un 

instrumento que permita conocer los detalles de cada OSC1, las que podrían 

ayudarse mutuamente. Así, este proyecto consiste en la realización de un 

relevamiento de todas ellas: razón social, domicilio, teléfono, e-mails y campo 

de acción, delimitado por áreas y categoría, que será incorporado en una base 

de datos, quedando disponible por todos los medios posibles para su consulta 

y difusión. El propósito de la creación de esta gran base de datos consiste en 

desarrollar una red de contactos dinámica, que facilite el acercamiento de todas 

las partes del entramado social. 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

                                                           
1
 Organizaciones de la Sociedad Civil 
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INTRODUCCIÓN 

En el marco del ñPrograma Nacional de Formaci·n en Ética para el 

desarrollo ï Premio Amartya Sen 2017ò de la Universidad 

Nacional de Lomas de Zamora, hemos realizado un trabajo 

de campo denominado ñMapeo Solidarioò. 

El presente informe incluye los estudios previos, 

investigaciones de campo, entrevistas y desarrollo del 

proyecto ñMapeo Solidario2ò, bajo el formato de Ideas 

para el Desarrollo Local (IDL) del Programa. 

Al iniciar el proyecto, nos enfocamos en los ejes del Programa: 

¶ Inclusión Social y Laboral 

¶ RSE3 /RSU4 / Voluntariado 

¶ Consumo responsable / Desarrollo sostenible 

¶ Género / Grupos vulnerables 

¶ Medio ambiente 

¶ Economía Social: Emprendedurismo, 

Cooperativismo y Mutualidad. 

Todos estos ejes han sido analizados desde la óptica de las Ciencias 

Económicas, donde por nuestro perfil profesional podemos hacer el mayor 

aporte laboral y académico. 

En este trabajo aunamos dos propósitos fundamentales: realzar el 

objetivo de una ñeconom²a con rostro humanoò y encarar ïpor primera vez en el 

PAS en UNLZ- un proyecto holístico, que abarque todos los ejes del Programa 

                                                           
2
 Mapeo Solidario: Nombre asignado al IDL del PAS 2017 de la FCEςUNLZ. 

3
 Responsabilidad Social Empresarial 

4
 Responsabilidad Social Universitaria 
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y que de algún modo alcance a todos los sectores y actores involucrados en el 

desarrollo social de nuestras comunidades. 

En su base, el proyecto es simple y concreto. De acuerdo con los 

resultados obtenidos, se ha contemplado en su desarrollo la posibilidad de 

extensión y ampliación del modelo, bajo la premisa de diseñar un proyecto 

escalable5, que nos permita ampliar su ejecución en todos los aspectos 

posibles (geográfico, disciplinario, organizacional, etc.) 

                                                           
5
 Proyecto escalable: Bajo la misma estructura y con el mismo sistema operativo, diseñar un proyecto 

que se pueda ampliar en todas sus dimensiones. 
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NATURALEZA DEL PROYECTO 
 

Desde hace muchos años, y en particular desde la crisis del año 2001, 

han surgido numerosas organizaciones que persiguen propósitos comunitarios 

muy importantes, procurando cubrir en muchos casos necesidades básicas 

insatisfechas. Corresponden a esfuerzos de integrantes de las comunidades 

que no alcanzan niveles aceptables de bienestar general. 

Como desarrolla el Dr. Bernardo Kliksberg6, se hace frente a numerosos 

escándalos éticos como el hambre; la falta de agua potable; la mortalidad 

infantil y materna y la discriminación de género. En ellas, el Voluntariado 

genera un enorme capital social7 que se desarrolla muchas veces sin una 

debida coordinación que optimizaría su potencial. Es menester destacar la 

falacia que propone una oposición entre Estado y Voluntariado, cuando en 

realidad las políticas de Estado deben propiciar el desarrollo de esta actividad y 

acompañarlo con la debida legislación, que cubra a los Voluntarios y proteja a 

las organizaciones. 

Estas Organizaciones de la Sociedad Civil8 (OSC) se enfrentan con las 

siguientes problemáticas: 

¶ Numerosas necesidades insatisfechas en la 

comunidad. 

¶ Las OSC pueden cubrir en forma parcial 

dichas necesidades. 

¶ Existe una deficiente o nula comunicación 

entre ellas. 

                                                           
6
 Biblioteca Bernardƻ YƭƛƪǎōŜǊƎΣ {ǳǇƭŜƳŜƴǘƻ ŜǎǇŜŎƛŀƭ tłƎƛƴŀ мнΣ ŎŀǇƝǘǳƭƻ м άƭƻǎ 9ǎŎłƴŘŀƭƻǎ ŞǘƛŎƻǎΧέ 

octubre 2011. 
7
 ά{ƛŜǘŜ ¢Ŝǎƛǎ ǎƻōǊŜ ±ƻƭǳƴǘŀǊƛŀŘƻ Ŝƴ ![έΣ .ŜǊƴŀǊŘƻ YƭƛƪǎōŜǊƎΣ нллсΦ 

8 
OSC: organizaciones de la sociedad civil (OSC) son entidades privadas, autogobernadas y no partidarias, 

cuyo objetivo es aportar al bien común. Este término fue propuesto por la ONU en 2001, para 
ŘƛŦŜǊŜƴŎƛŀǊƭŀǎ ŘŜ ƻǘǊƻǎ ǘŀƭŜǎ ŎƻƳƻ άƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƻƴŜǎ ƴƻ ƎǳōŜǊƴŀƳŜƴǘŀƭŜǎέΣ άƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƻƴŜǎ ǎƛƴ ŦƛƴŜǎ ŘŜ 
ƭǳŎǊƻέΣ άƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƻƴŜǎ ŘŜƭ ǘŜǊŎŜǊ ǎŜŎǘƻǊέ όaŀƴǳŀƭ de OSC, Universidad Nacional del Sur, 2016). 
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¶ Carecen de un medio de promoción de sus 

actividades, tanto para su uso como para la colaboración. 

El trabajo de los Emprendedores sociales9 es esencial en este contexto, 

identificando el injusto equilibrio que genera la exclusión y marginación y 

encontrando las posibilidades de cambiar radicalmente esta situación. La 

participación de jóvenes y el desarrollo de cooperativas presenta un 

crecimiento constante en los últimos 15 años. 

Con ello, se hace necesario contar con un instrumento que permita 

conocer los detalles de cada organización, ante un crecimiento naturalmente no 

controlado. 

El proyecto consiste en un relevamiento de todas las OSC, tanto las 

formales como las que aún no poseen inscripción legal. Cada una de ellas se 

incorpora en una base de datos que contiene su razón social, domicilio, 

teléfonos y e-mails y campo de acción (categoría). Esta información estará 

disponible por todos los medios posibles para su consulta e inscripción. 

El propósito de la creación de esta gran base de datos consiste en crear 

una red de contactos dinámica, que facilite el acercamiento de todas las partes 

del entramado social: 

¶ La vinculación entre Organizaciones, para 

generar una sinergia que las complemente;  

¶ la vinculación entre Organizaciones y 

Donantes (tanto Empresas como particulares)  

¶ la vinculación entre Organizaciones y 

potenciales Voluntarios. 

En un principio, y basándonos en la premisa de la escalabilidad, 

limitamos el enrolamiento al Municipio de Esteban Echeverría y a la temática 

de niñez y adolescencia. 

                                                           
9
 .ƛōƭƛƻǘŜŎŀ .ŜǊƴŀǊŘƻ YƭƛƪǎōŜǊƎΣ {ǳǇƭŜƳŜƴǘƻ ŜǎǇŜŎƛŀƭ tłƎƛƴŀ мнΣ ŎŀǇƝǘǳƭƻ му άaŜƧƻǊŀƴŘƻ Ŝƭ ƳǳƴŘƻΦ [ƻǎ 
9ƳǇǊŜƴŘŜŘƻǊŜǎ ǎƻŎƛŀƭŜǎέΦ 9ƴŜǊƻ нлмнΦ 
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Esta red de vinculaciones permite la visualización de necesidades de 

cada una de las partes, generando en la misma red las posibilidades de 

soluciones más rápidas y eficientes. 

Esperamos que el resultado de este Mapeo Solidario sea una 

herramienta de consulta permanente que permita aunar fuerzas y optimizar las 

potencialidades de cada OSC y su vinculación con la sociedad. 

OBJETIVOS 

Objetivo General 
 

Mediante el proyecto nos proponemos crear una red de solidaridad entre 

las diversas OSC del partido de Esteban Echeverría, que se dedican a la 

asistencia de niños y adolescentes en situaciones de vulnerabilidad, con el fin 

de optimizar los vínculos entre ellas mismas y las relaciones con los solidarios. 

Objetivos Específicos 

¶ Identificar las diferentes OSC del Partido de 

Esteban Echeverría abocadas Niñez y Adolescencia. 

¶ Lograr que la información relevada sea 

accesible a la comunidad. 

¶ Ser el nexo para generar articulaciones entre 

las OSC y el Estado en todos sus niveles. 

¶ Permitir la conexión entre los solidarios y las 

OSC. 

Palabras Claves 
 

SOLIDARIO: Aquella persona física o jurídica que manifieste voluntad 

de ayudar, ya sea con su trabajo o a través de una donación. 

OSC (Organización de la Sociedad Civil): Agrupación social que 

trabaja en pos de mejorar la realidad de la sociedad. 
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SOLIDARIDAD EN RED: Conexión entre las diversas OSC y 

SOLIDARIOS cuyas actividades complementan. 

MAPEO SOLIDARIO: Es el relevamiento de información sobre las OSC 

y sus campos de acción propiciando la solidaridad en red. 

BENEFICIARIO: Destinatario de las acciones de las OSC. 

METAS 

A raíz de lo expuesto durante el proyecto, consensuamos que las metas 

serían: 

1° Etapa 

De las 20 OSC identificadas, relevar una muestra significativa de 10. 

Tratar de obtener de ellas sus datos y la autorización para compartir la 

información en el mapa. Además, consultaremos sobre el conocimiento de 

otras organizaciones. 

2° Etapa 

Analizar los resultados de las entrevistas realizadas, para poder verificar 

las necesidades previamente identificadas por nosotros. En caso de surgir 

desvíos, procederemos a adecuar los objetivos conforme al nuevo escenario 

detectado. 

3° Etapa 

Confección del mapa a partir de los datos relevados y autorizados para 

iniciar el tejido de la red solidaria. 

4° Etapa 

Divulgación del mapa solidario por medio de soporte papel y digital. 
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POBLACIÓN OBJETIVO. LOCALIZACIÓN GEOGRÁFICA 
 

La población objetivo son: las organizaciones de la sociedad civil (OSC) 

del partido de Esteban Echeverría que se dedican a la asistencia de niños y 

adolescentes en situaciones de vulnerabilidad. 

Ubicación geográfica 
 

La ubicación geográfica del proyecto ha sido acotada a la zona sur del 

Gran Buenos Aires, más precisamente al partido de Esteban Echeverría, dado 

que sería prácticamente imposible trabajar para este proyecto, en todo el 

ámbito geográfico de la provincia o más aun del país. 

Esteban Echeverría10 es uno de los 135 partidos de la provincia de 

Buenos Aires. Se ubica al sudeste de la Región Metropolitana de Buenos Aires. 

Está limitado por los partidos de Lomas de Zamora, Almirante Brown, La 

Matanza, Ezeiza y Presidente Perón. 

Localización geográfica del partido de Esteban Echeverría. 

 
 

                                                           
10

 Esteban Echeverría ς Historia y datos demográficos del partido. Anexo I 
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Conformación del Partido de Esteban Echeverría. 
 

 

Datos demográficos del partido 
 

En el siguiente gráfico se observa la densidad poblacional de niñez y 

adolescencia del Partido de Esteban Echeverría, donde un 37% corresponde a 

nuestra población objetivo. 
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Población de 0 a 14 años, en porcentaje. Zona GBA. Censo Año 2010 
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ORIGEN Y FUNDAMENTOS 

Surgimiento de las Organizaciones de la Sociedad Civil 
 

Ubicar la temática de políticas públicas y Organizaciones de la Sociedad 

Civil, implica dar visibilidad a un contexto caracterizado por la problemática 

creciente de la pobreza en el país. 

A partir de la década de los ´80, en América Latina se dan rasgos 

comunes, que como elementos generales dibujan un escenario caracterizado 

por la reforma del estado, las políticas de ajuste que controlan directamente el 

gasto social, las privatizaciones y la descentralización de las funciones 

tradicionales del Estado Nación. 

La Sociedad Civil ha tenido un crecimiento vertiginoso en los últimos 

años. Son miles los nuevos emprendimientos: Asociaciones, Fundaciones y 

otras organizaciones de la sociedad civil nacen día a día. Son varios cientos de 

miles las personas que deciden colaborar con el conjunto de la sociedad. De 

esta manera, la comunidad ha visto acrecentadas las expresiones de 

solidaridad y los resultados alcanzados. A su vez, los proyectos sociales han 

cruzado transversalmente al conjunto de las instituciones de nuestro país: el 

Estado, la Sociedad Civil y las Empresas han avanzado hacia acciones a favor 

de la comunidad. Y el voluntariado también se instaló como fenómeno que 

decididamente ha superado su lugar marginal de otros tiempos. 

A la vez que el Estado interviene en reiteradas ocasiones en materia 

social, tal como se adelantó, se visualiza el crecimiento cuantitativo y cualitativo 

de los problemas sociales, no sólo en cantidad sino además en complejidad. 

Problemas que como manifestación de la cuestión social, implican atender 

diferentes grupos sociales en la comunidad, tales como asalariados, pobres, 

mujeres, niños, jóvenes, ancianos, afectados por distintos procesos de la vida 

social, tales como: el acceso diferencial a la educación y salud, las condiciones 

de precariedad e informalidad en el empleo, las formas de pertenencia a 

sistemas de seguridad social, la vulnerabilidad social y territorial, la violencia, la 
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inseguridad, la construcción y expansión de la ciudadanía y la sustentabilidad 

ambiental. 

Dada la heterogeneidad del universo de organizaciones de la sociedad 

civil, tanto como las prácticas de las mismas, se torna necesario abordar un 

estudio que considere el espacio de lo local como expresión concreta y 

específica, reveladora de heterogeneidades y de particularidades. 

Concepto de OSC 
 

Se puede incluir dentro del sector de las OSC, a toda aquella 

organización de personas que persiga un fin de beneficio público (social, 

político -no partidario- o cultural), que no tenga fin de lucro y que no pertenezca 

o dependa de la estructura del Estado. 

Las OSC son canales concretos para viabilizar la participación social y la 

descentralización y equilibrio del poder. Ellas expresan y promueven dos 

valores sustanciales para el desarrollo regional; la solidaridad y el pluralismo. 

Son un sector movilizador de recursos y generador de valor agregado. 

Las OSC conforman en América Latina y el Caribe (ALC) un sector 

dinámico y creciente, en momentos en los que la crisis social se agudiza y no 

surgen nuevas propuestas o modelos de desarrollo para la región. En este 

marco, aparece con fuerza la idea del fortalecimiento de las OSC como medio 

para mejorar las condiciones de vida y buscar nuevos caminos más equitativos 

y sustentables. En esta búsqueda, existen algunas cuestiones a solucionar, 

entre las que se destacan:  

ü La debilidad institucional de las OSC;  

ü La falta de vinculación entre estos organismos;  

ü La carencia de información y visión social del trabajo que 

realizan,  

ü La existencia de normas y mecanismos que no facilitan su 

desarrollo;  
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ü La ausencia de una política nacional e internacional para 

apoyar el crecimiento del sector y su participación activa en la definición 

y ejecución de políticas locales y nacionales. 

Para superar estos obstáculos, es necesario impulsar desde distintos 

ámbitos (nacional e internacional, público y privado) algunos cambios y 

acciones como:  

ü Reformas legislativas que faciliten el accionar de las OSC;  

ü Destinar partidas específicas de los presupuestos 

nacionales al fortalecimiento de las OSC; 

ü Implementar programas de capacitación e intercambio de 

información hacia adentro y hacia afuera del mundo de las OSC. 

Como se vio, la energía social que estas instituciones movilizan es 

enorme, aunque a veces "Invisible". La canalización positiva de esta energía, 

aparece como una esperanza concreta para quienes, de una u otra manera, 

buscan cotidianamente una propuesta viable y sostenida para la región.  

Desde nuestro lugar como profesionales de Ciencias Económicas, 

sostenemos firmemente la necesidad de que los emprendimientos puedan 

alcanzar altos niveles de organización y creemos que la personería jurídica11 

puede ser sumamente útil para ello. Sin embargo, es indispensable recordar 

también que no existe obligación alguna de formalizar jurídicamente una 

entidad. Este paso se dará una vez que las ideas, los proyectos y las 

decisiones de las personas sean compatibles con la herramienta que aporta la 

personería, y no antes. 

Clasificación de OSC 
1. Formas tradicionales de ayuda mutua. 

2. Movimientos sociales. 

3. Asociacionismo civil. 

4. Organizaciones no gubernamentales. 

                                                           
11

 En el Anexo se encuentra explicada la Importancia de la Personería Jurídica. 
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5. Fundaciones y centros de investigación de carácter 

filantrópico. 

El rol de la comunicación en las OSC 
 

Si bien el principal problema que reconocen las OSC es la carencia de 

financiamiento, o que los recursos son insuficientes, se debe advertir que ello 

es consecuencia de otros dos aspectos entrelazados:  

 la capacitación (entendida como calidad de 

gestión, idoneidad, eficiencia), y  

 la comunicación (canales hacia adentro de la 

organización y hacia la comunidad). 

Es decir, a mayor capacitación y mejor comunicación, más posibilidades 

de conseguir recursos económicos para financiar proyectos (conceptos como 

know how, management, marketing directo e idea virus, propios de otro campo, 

bien pueden ser adaptados y aplicados a las organizaciones de la sociedad 

civil). 

Podemos interpretar a la comunicación como generadora de acciones 

para el fortalecimiento y sustento de sus actividades, tanto a nivel de gestión 

interna, como de imagen de la organización en el territorio en el que se 

desarrolla. 

En este sentido, la comunicación en las OSC cumple un rol fundamental 

en la instancia de búsqueda de fondos, así como la difusión de sus datos y 

actividades para dar visibilidad, difundir e informar acerca de lo que se hace, 

para impactar y transmitir las acciones 

Cada organización centraliza sus esfuerzos de comunicación en 

diferentes actores, por ejemplo, puede hacer énfasis en fortalecer la 

comunicación con los destinatarios de su accionar, y/o en los socios, miembros 

y/o asociados, o bien dirige sus esfuerzos a la búsqueda de financiamiento, es 

decir a sus actuales y potenciales donantes. 
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A su vez, lo que transmite en los mensajes y cómo lo hace, es decir qué, 

cómo, cuándo, dónde y porqué comunicar; describe muchos aspectos de la 

OSC. Mediante esas acciones es posible interpretar características como la 

identidad de la organización, los valores que apoya, la forma en que entiende 

su accionar y su aporte a la comunidad, es decir su razón de ser y de pensar. 

Las OSC no cuentan con uso profesionalizado y proactivo de la 

comunicaci·n. Tampoco lo perciben como un tema prioritario pues ñCorrenò 

detrás de lo urgente. No otorgan a la actividad la importancia que debería 

tener, en función de las potencialidades de fortalecimiento institucional que la 

misma genera. Entendemos que esta situación contribuye con la no 

consecución de los niveles de cooperación deseados por parte de los distintos 

actores de la sociedad. 

La comunicación es lo que permite a los seres humanos organizarse y 

difundir su accionar. Mediante ella es posible que se puedan coordinar 

programas en base a intereses comunes, operando como una suerte de hilo 

conductor por donde se transmite la energía que moviliza al cuerpo social, y 

que se retroalimenta para potenciar nuevos emprendimientos. Las formas de 

comunicación personal o directa, la utilización de medios de alcance masivo y 

las nuevas herramientas que facilita internet son, en este momento, 

instrumentos imprescindibles para el desarrollo de las OSC. 

 

IDENTIFICACIÓN Y ANÁLISIS DE LA PROBLEMÁTICA DE LOS 

NIÑOS Y ADOLESCENTES EN AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE 

(ALC).12  

INFORME UNICEF 

La Primera Infancia, que comprende hasta los 8 años, es la etapa del 

desarrollo más rápida y significativa en la vida del ser humano. Es un período 

                                                           
12

 Fuente: UNICEF, Identificar las desigualdades para actuar resultado y determinantes del desarrollo de 
la primera infancia en América Latina y el Caribe.  
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crucial del desarrollo que establece las bases para el bienestar futuro, el 

aprendizaje a lo largo de la vida y la participación de las niñas y niños.  

En la región de ALC, aproximadamente 3.6 millones de niñas y niños 

entre 3-4 años están rezagados y en riesgo de no alcanzar su máximo 

potencial, 

Las niñas y niños de los hogares más pobres, con madres menos 

educadas y que viven en comunidades de difícil acceso tienen mayores 

posibilidades de sufrir retrasos en su desarrollo temprano. 

Nueve de cada diez niñas y niños entre 3-4 años en ALC están 

expuestos por lo menos a un factor de riesgo. 

Durante la Primera Infancia, recibir una nutrición adecuada, estimulación 

temprana, oportunidades de aprendizaje, protección y un cuidado sensible y 

cariñoso son cruciales para que las niñas y niños sobrevivan, progresen, 

aprendan y participen; todos estos elementos son necesarios para que puedan 

alcanzar su máximo potencial. 

Las niñas y niños que no reciben la nutrición y estimulación que 

necesitan y/o son expuestos a la violencia, al abuso, a la negligencia y a 

experiencias traumáticas enfrentan un mayor riesgo de tener un bajo desarrollo 

cognitivo, físico y emocional. En ALC, es más probable que las niñas y niños 

que no gozan de servicios u oportunidades para el Desarrollo en la Primera 

Infancia vivan en las comunidades más excluidas, de difícil acceso y en 

desventaja. 

Un desarrollo adecuado en la Primera Infancia es un factor importante 

que puede reducir las disparidades sociales, sostener la economía del mañana 

y definir el futuro de las naciones. 

Entender los factores que afectan el Desarrollo de la niña y el niño es 

crucial para reducir las inequidades en la Primera Infancia y mejorar el 

bienestar, la productividad y la equidad social. 
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ALGUNOS PROGRAMAS ASISTENCIALES PARA NIÑEZ Y 

ADOLESCENCIA EN ARGENTINA 

PROGRAMA PROHUERTA  

Es un programa destinado a familias, escuelas y organizaciones sociales 

que les acerca todo lo que se necesita para que cultiven sus propias frutas y 

verduras, entregando semillas, frutales, animales de granja y herramientas, 

brindando capacitaciones y asesoramiento, promoviendo la comercialización de 

los productos obtenidos a través de ferias regionales. 

PROGRAMA NACIONAL DE PRIMERA INFANCIA 

Pensados para que las niñas y los niños de entre 45 días a 4 años 

accedan a la estimulación temprana, el cuidado y la asistencia nutricional en 

cada uno de sus barrios. 

PROGRAMA NACIONAL DE MEDIACION ESCOLAR: 

El Programa Nacional de Mediación Escolar, que se inscribe en el marco 

de la educación para la democracia, en la paz y en los derechos humanos, 

tiene como principal objetivo trabajar sobre nuevas estrategias para atender a 

la creciente conflictividad en la convivencia escolar. Se basa en la necesidad 

de promover condiciones que posibiliten el aprendizaje de habilidades para la 

vida, definidas como aquellas capacidades o aptitudes que permiten afrontar de 

modo positivo y constructivo los desafíos de la vida cotidiana (OMS, OPS), así 

como garantizar el derecho de los alumnos a recibir orientación y a que se 

respete su integridad, dignidad, libertad de conciencia y de expresión. 
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PROGRAMA NACIONAL POR LOS DERECHO DE LA NIÑEZ Y    

ADOLESCENCIA 

Para desarrollarse plenamente, los niños, niñas y adolescentes 

necesitan, entre otras cuestiones, afecto, protección, seguridad, así como 

oportunidades para estudiar y jugar. Si entendemos las necesidades como 

integrales, también deben serlo las iniciativas para satisfacerlas. 

Trabajar con una perspectiva de derecho desde una política educativa 

supone, por lo tanto, el diseño de estrategias articuladas al interior del sistema 

educativo y con otras áreas del Estado para que cada niño, niña y joven 

despliegue su potencial intelectual, emocional y social. 

PROGRAMAS PROVINCIAL ñL²nea 102, Programa Cuida niñosò, de 

atención telefónica las 24 horas 

Es un servicio telefónico gratuito que brinda la Secretaría de Niñez y 

Adolescencia, de orientación sobre la garantía y restitución de los derechos de 

la infancia en la provincia de Buenos Aires. Funciona las 24 horas, los 365 días 

el año. 

PROGRAMA PROVINCIAL ñOPERADORES DE CALLEò 

Su misión es crear y coordinar junto a los municipios grupos de 

operadores de calle que recorran los principales puntos de cada ciudad con el 

fin de promocionar y proteger los derechos de los niños en los barrios, además 

de mediar en situaciones de conflicto que incluyan a niños, niñas y 

adolescentes en la vía pública. Está destinado al abordaje inmediato e integral 

de niñas, niños y jóvenes en situación de vulnerabilidad psicosocial y de 

conflicto que impliquen riesgos para sí o para terceros. 

PROGRAMA PROVINCIAL DE BECAS NIÑEZ Y ADOLESCENCIA 

Asignación de 1000 becas de duración semestral para que, en 

correspondencia con un trabajo de seguimiento y acompañamiento por parte 



 

 
  

 

 

23 

de actores del Sistema de Promoción y Protección de Derechos, se eviten 

internaciones y se promuevan egresos de instituciones en el caso de niños y 

adolescentes con sus derechos vulnerados. Tiene por destinatarios principales 

aquellos jóvenes que requieren un apoyo económico como impulso de auto 

valimiento. Son gestionadas por los Servicios de Promoción y Protección de 

Derechos. 

PROGRAMAS PROVINCIALES DE ABORDAJE MÚLTIPLES PARA NIÑOS, 

NIÑAS Y ADOLESCENTES (P.A.M) 

Instrumentar modelos de intervención interdisciplinaria que garantice el 

abordaje integral de las problemáticas que involucren niños, niñas y 

adolescentes que atraviesan situaciones críticas o con medidas de protección. 

PROGRAMA PROVINCIAL CENTRO TERAPÉUTICO DIURNO (CTD) 

Pensamos y diseñamos talleres terapéuticos para atender en forma 

específica a niños y adolescentes, sometidos a riesgos psicosociales que 

interfieren en su constitución como sujeto; con dificultades en su ámbito familiar 

y/o en sus vínculos con su grupo de pares. 

PROGRAMA PROVINCIAL DE SOSTENIMIENTO EN LA CRIANZA 

El programa de Sostenimiento en la Crianza es un programa destinado a 

promover un adecuado desarrollo de los niños favoreciendo, estimulando y 

acompañando el proceso de crianza ya sea en un ámbito familiar o con sus 

referentes significativos. 

 

 

 
 
 



 

 
  

 

 

24 

ESTADO DEL ARTE 
 

En un contexto de reiteradas crisis, nuestro país, como tantos otros, ha 

sabido salir a flote gracias al emprendedurismo, cooperativismo, políticas 

sociales, pero por sobre todo estas herramientas, se ha tratado de mejorar la 

calidad de vida de los residentes gracias a la solidaridad de los mismos hacia 

ellos y sus pares. 

En consecuencia, resulta de vital importancia informar acerca de 

aquellas Organizaciones de la Sociedad Civil, que buscan mejorar la realidad 

de todos a su alrededor y de captar solidarios. 

La actuación de la ciudadanía en momentos de crisis suele superar las 

expectativas e ir más allá de lo que ofrece normalmente los canales oficiales. 

¿Qué sería de miles de personas si no fuera por organizaciones y ciudadanos 

anónimos que se ofrecen a dar soporte a los más necesitados? Dentro de esta 

situaci·n surgen ñmapas de solidaridadò que tienen por objetivo conseguir que 

pueda participar más gente dando asistencia, y por supuesto, que ésta pueda 

llegar a más personas, si es posible.  

Comedores sociales, parroquias, locales de economía sostenible, 

cooperativas, sitios de encuentro y apoyo son puntos habituales en estos 

mapas que pueden aportar soluciones a aquellos que más lo necesitan. Y es 

que en momentos de crisis qué mejor que colaborar a mejorar tu entorno 

poniendo cada uno su granito de arena. 

En esta línea podemos encontrar varios mapas:
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Red Solidaria en Estados Unidos: Solidarity NYC  
Son un colectivo que promueven, conectan y apoyan la economía solidaria de la ciudad de Nueva York, su mapa y el sitio 

web se construyen a partir de un tema personalizado para WordPress que utiliza el API de JavaScript de Google Maps. Están 

dispuestos a compartir la plantilla y / o datos con grupos que tengan su misma misión y valores. 
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Red Solidaria en Uruguay: Mapeo Economía Solidaria 
 

La Universidad de la República -a través de la Unidad de Estudios 

Cooperativos (UEC) realizó en 2014 el Primer Mapeo de la Economía Solidaria 

en Uruguay. 

El objetivo del relevamiento era doble. Primero, identificar las diversas 

experiencias existentes en el país (grupos, emprendimientos, entidades) que 

apuntan en su accionar a una gestión democrática y equitativa, y a ser 

solidarios frente a la comunidad y el ambiente. Por otro lado, caracterizar al 

conjunto de tales. 

Este mapeo procuró relevar la Economía solidaria (EcSol), o más en 

general la Economía Social y Solidaria (ESS), no relevada de forma sistemática 

previamente en el país, con perspectiva amplia, priorizando los 

comportamientos democráticos y equitativos, así como los vinculares entre los 

emprendimientos que se consideró forman parte de este campo de actividad. 

Buscó conjugar la demanda del sector de mayor información sobre su 

realidad con la preocupación de docentes de la UEC (Universidad de la 

República del Uruguay) por aumentar los sistemas de información sobre la 

Economía Social y Solidaria (ESS). A ello, se ha sumado la necesidad del 

sector público, en particular del Instituto Nacional del Cooperativismo 

(INACOOP), de estudiar otras formas de ESS en el país más allá de las 

cooperativas. 

Red Solidaria en Alemania: Bitcoinkiez Berlín 
 

La idea va más allá del mero posicionamiento geográfico de puntos de 

ayuda social. Hay iniciativas que adquieren un modelo que intenta ser 

disruptivo como Bitcoinkiez, en el que varios comercios de un barrio de Berlín 

han decidido aceptar como moneda de pago el Bitcoin (criptomoneda). El 

objetivo es que se pueda participar en la creación de un nuevo modelo 

económico más sostenible y sobre todo más solidario. 
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Redes Solidarias en Argentina: 

× Red Solidaria 

En 1995 Juan Carr fundó Red Solidaria junto a cinco amigos. La idea era 

simple, pero imprescindible: crear una comunión entre quienes tuviesen una 

necesidad determinada y todos aquellos dispuestos a ofrecerles ayuda. 

A lo largo de estos años la Red Solidaria fue creciendo cada vez que 

una nueva voluntad de participación se sumaba a esa idea. Y cientos de 

voluntarios y amigos fueron acercándose, conociéndose, aprendiendo de cada 

experiencia relativa a la realidad que enfrentaban. 

Si en algún lugar de la Argentina había un chico perdido, si alguien 

necesitaba un trasplante; si existían infinidad de necesidades en comunidades 

de pueblos originarios; si había que enfrentar conflictos ecológicos o resolver la 

situación de aquellos que se encontraban viviendo en la calle; si una 

comunidad requería escuelas, o alimentos, o esperanza, ahora también existía 

un grupo enorme de  gente dispuesta a hacer lo imposible para escuchar, 

acompañar e intentar resolver junto a ellos cada obstáculo y cada conflicto. 

× QuieroAyudar.org  

 

Es una Asociación Civil sin fines de lucro que buscó canalizar todos los 

impulsos solidarios en acciones concretas. A través de una página web con un 

mapa interactivo, buscando conectar personas que están dispuestas a ayudar 

con aquellos que realmente lo necesitan. 

Está formado por un conjunto de jóvenes de variadas profesiones con 

vocación solidaria y experiencia en el campo social. Cada uno, desde su área 

aplica sus habilidades para poder llevar a cabo este proyecto. Originalmente 

comenzaron con el nombre "El Galpón FDA" donde organizaron siete 

campañas de recolección de donaciones para distintas fundaciones. 
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Los que forman parte de QuieroAyudar.org creen que se puede hacer 

algo para cambiar la realidad en la que vivimos. Están convencidos que todos 

los que son conscientes de esta realidad y tienen las herramientas para 

generar un cambio son responsables de que ese cambio se haga realidad. 

 

 
 

× www.mapasolidario.org.ar 
 

En el año 2009 comienzan a poner en funcionamiento el proyecto 

ESTACIÓN. Dicho proyecto consiste en responder a la necesidad de la gente 

en situación de calle (especialmente en los alrededores de la Estación Lomas 

de Zamora del Ferrocarril Roca) generando un espacio de contención, 

escucha, atención y reconocimiento in situ. 

Fruto del encuentro sostenido en el tiempo, la confianza y el afecto 

generado, emergen otras problemáticas y carencias a las que no pueden dar 

respuesta. De ahí surge la necesidad de informar a la gente en situación de 

calle sobre todos los servicios básicos que ofrecen en forma gratuita las 

http://www.mapasolidario.org.ar/
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organizaciones en el Partido de Lomas de Zamora. Por añadidura aparece otro 

objetivo, generar una red de entramados entre las organizaciones. Es así que 

deciden poner en funcionamiento el proyecto MAPA SOLIDARIO. 

El proyecto MAPA SOLIDARIO se divide en dos partes: una impresa, 

orientada a la gente en situación de calle y a las organizaciones intervinientes 

que responden en forma inmediata y gratuita a esta realidad. Consiste en un 

mapa impreso del partido de Lomas de Zamora y una Guía, ambos 

organizados en torno a  los lugares donde: COMER, DORMIR, BAÑARSE, 

CURARSE y VESTIRSE. Cada uno de estos servicios están agrupados por un 

color específico y a su vez, cada institución posee un número de referencia con 

el cual en la guía se puede encontrar la ubicación geográfica, servicios que 

prestan, horarios, modos de acceso por transporte público, teléfono, e-mail y 

nombre de contacto de cada una de las organizaciones. Por otro lado, la parte 

web, orientado no sólo a formar y potenciar una red de instituciones sino 

también a cualquier persona que busque este tipo de información. El MAPA 

SOLIDARIO contiene además instituciones como centros de adicciones, de 

prevención de violencia, bibliotecas populares, entre otros. 

Son más de 200 las instituciones que conforman el MAPA SOLIDARIO y 

fueron recorridas en su totalidad por el equipo de ñNo Seas Pavoteò. 

× Incluitter, una red de voluntarios y acciones solidarias. 
 

Busca reunir a todos los voluntarios y a todas las ONG´s en un sólo 

lugar. Difunden el trabajo que realizan las ONGôs, colaborando en la 

comunicación de sus acciones e iniciativas. Funciona como un canal de 

interacción y vínculo entre instituciones y encuentros solidarios con voluntarios 

a través del buen uso de las nuevas tecnologías.  

En Incluitter se utilizan las redes sociales para hablar de solidaridad. 

Difunden noticias solidarias en tiempo real. Además, cuentan con un sitio web 

interactivo que presenta el primer mapa solidario interactivo de Argentina. El 



 

 
  

 

 

30 

mismo brinda la ubicación de aquellas instituciones y voluntarios que forman 

parte de esta red en el país. Este recurso diferencial logra establecer 

conexiones por proximidad entre los diferentes interesados, generando así, 

nuevos puentes. 

El proyecto nació el 1 de noviembre de 2011 en el marco de una materia 

de la Facultad de Ciencias de la Comunicación de la Universidad de Ciencias 

Empresariales y Sociales (UCES) y fue fundado por Agustín Angelini, Emanuel 

Aldrey e Ivana Martín, alumnos de la materia Tecnologías de la Comunicación. 

(Cátedra R. Schimkus). 

Sus objetivos son: 

¶ Generar un espacio de interacción y vínculo 

entre ONG, instituciones, encuentros y eventos solidarios 

con voluntarios e interesados.  

¶ Fomentar el buen uso de las tecnologías.  

¶ Posicionar Incluitter como una herramienta útil 

a la hora de buscar oportunidades de participación solidaria 

y voluntaria.  

¶ Generar impacto en las redes sociales como 

medios protagonistas para comunicar solidaridad. 
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El reto está ahora en que las propias administraciones sean capaces de 

favorecer este tipo de iniciativas. Son proyectos que en cierta medida suplen 

una función que tiene el Estado para sus conciudadanos. Espacios de 

colaboración ciudadana no sujetos a pesados trámites burocráticos en los que 

cualquier interesado pueda aportar para paliar las necesidades de aquellos que 

están a su alrededor. Quizá, no la creación de plataformas, pero sí el dar los 

medios necesarios para que iniciativas como las mencionadas anteriormente 

puedan surgir y constituirse como una solución que aumente el capital social.  
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Como consecuencia de la investigación realizada y de los datos 

recolectados en los antecedentes de nuestro proyecto, no hemos detectado 

suficiente información de las OSC ubicadas en el sur del Gran Buenos Aires. 

Únicamente encontramos de la localidad de Lomas de Zamora 

(www.mapasolidario.org.ar), es por ello que decidimos enfocarnos inicialmente 

en el partido de Esteban Echeverría con la idea futura de ir incorporando de 

forma escalable otros distritos. 

 

PROBLEMATIZACIÓN 
 

1. ¿Cómo optimizar las relaciones entre las organizaciones de 

la sociedad civil (OSC) y los solidarios? 

2. ¿Cómo crear una red de solidaridad y vínculos entre las 

OSC de nuestra población objetivo? 

3. ¿Cómo democratizar el acceso a los datos de las OSC 

para visibilizarlas? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.mapasolidario.org.ar/
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METODOLOGÍA 
 

En nuestro proyecto buscamos poder cumplir con los objetivos antes 

mencionados, y para ello se llevaron a cabo diferentes metodologías. Con el fin 

de obtener la información necesaria de la manera más eficiente posible 

abarcamos métodos cuantitativos y cualitativos. Trabajamos tanto con 

opiniones como con datos concretos y reales. 

Para poder llevar a cabo el mapeo de las Organizaciones de la Sociedad 

Civil, consideramos que es prioritario recolectar información sobre ellas y 

consultar sus necesidades. Por lo tanto, comenzamos una investigación 

inductiva, iniciando desde lo particular a lo general, realizando observaciones 

que nos permitan identificar la problemática y desarrollo diario de este tipo de 

organizaciones dentro de la sociedad. 

Analizamos específicamente el conflicto de comunicación que existe 

entre las organizaciones sociales, pero a su vez al momento de acercarnos a 

ellas a comentarles nuestro proyecto e invitarlos a participar, hemos podido 

observar que otras necesidades tienen, y verificar si nuestro planteo es 

realmente una prioridad para ellos. 

Los instrumentos metodológicos pueden ser de varios tipos y formatos.  

Entre ellos, los más usuales: (i) encuesta/cuestionario, según el formato y tipo 

que mejor se adapte al tipo de investigación: a) cerrada, b) abierta, c) 

dicotómica y d) opciones múltiples, e) con / sin participación de la persona 

encuestada y (iii), la entrevista, según sus numerosas modalidades: a) dirigida, 

b) semi-dirigida, c) estructurada con base en un eje temático, d) abierta, e) 

con/sin encuadre,  f) biográfica, y g) en profundidad.  

En el presente proyecto, se han utilizado (i) la encuesta/cuestionario del 

tipo cerrada/ con y sin participación de la persona encuestada, la cual fue 

administrada a los informantes-clave y (ii) la entrevista en profundidad 

estructurada en torno a un eje temático efectuada a sujetos expertos. 
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OBTENCIÓN Y ANÁLISIS DE RESULTADOS 
 

Etapa 1: Recolección de la información de las OSC 
 

A partir de la localización previamente definida para nuestro proyecto, 

comenzamos el relevamiento de las OSC del partido de Esteban Echeverría. 

Para poder iniciar la recolección de datos reales realizamos en principio una 

encuesta a través de Google. La misma consistió en consultar a nuestros 

contactos si conocían una OSC, y en caso de conocer, ¿Cuál era su nombre? 

¿Cuál era su ubicación? ¿En qué área se desarrollaba?  

Pero al momento de relevar las respuestas de esta primera encuesta 

general detectamos que de 72 (setenta y dos) respuestas alrededor de la mitad 

eran positivas, pero solo el dato de 14 (catorce) de esas respuestas nos servía 

para nuestro proyecto, ya que el resto eran entidades que se encontraban fuera 

del espacio geográfico seleccionado.  

Detectamos que habíamos cometido ciertos errores en la encuesta que 

reducían las posibilidades de que los resultados cubrieran nuestras 

expectativas. Por este motivo, decidimos realizar una nueva encuesta por el 

mismo medio.  

El segundo cuestionario tenía por objetivo obtener mayor cantidad de 

información útil, por lo cual confeccionamos respuestas con mayor 

especificación, ¿Conocen alguna OSC (fundación, sociedad de fomento, 

comedor, organización social, otras) en el partido de Esteban Echeverría? 

¿Cuál es el nombre y ubicación? ¿De qué manera nos podemos comunicar con 

ellos?  

Esta segunda encuesta obtuvo menor cantidad de respuestas, pero eran 

más productivas ya que correspondían a organizaciones de la zona y áreas 

sobre las que basamos nuestro proyecto. 
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Respuesta de las Encuestas 
 

¿Conocen alguna OSC en Esteban Echeverría? 

 

¿En qué áreas trabaja la OSC? 
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Las organizaciones obtenidas en las encuestas no serían todas las 

existentes en el partido de Esteban Echeverría por lo que decidimos utilizar las 

redes sociales. Creamos: 

¶ Una página de Facebook llamada Mapeo 

Solidario, donde explicamos la idea de nuestro proyecto y 

solicitamos que otros nos cuenten sus experiencias de 

cuestiones sociales. 

¶ Un mail donde nos puedan contactar 

(mapeosolidario @gmail.com) 

¶ Un Twitter donde podemos informar nuestras 

ideas, problemáticas sociales, y nuevamente que permita el 

contacto de terceros con nosotros. 

¶ Un Instagram con la publicación de fotos y 

necesidades de cada OSC. 
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Además de las redes sociales optamos por difundir nuestro proyecto a 

diversos medios de comunicación mediante una carta. En la cual les 

comentamos nuestro objetivo para poder obtener mayor difusión. 

También nos entrevistamos con el Director de entidades intermedias del 

Municipio de Esteban Echeverría, Enrique Consoli, con el objetivo de que nos 

brinde información acerca de las OSC de la zona. Como resultado de dicha 

reunión nos indicaron en que días y horarios podíamos ubicar a los 

organizadores de los clubes de barrio (Liga de futbol infantil y juvenil) que 

suelen tener relación con las cuestiones sociales. 

 

Etapa 2: Contacto directo con las OSC 
 

Con la información obtenida de la sociedad, la complementamos con las 

Organizaciones detectadas por nosotros en Internet. Con el listado de las OSC 

de Esteban Echeverría comenzamos el anteúltimo paso para poder darle 

formato a nuestro mapa. El mismo consistió en visitarlas, con la idea de 

expresarle nuestro proyecto, consultarles sus problemáticas y opinión sobre la 

comunicación entre ellas. Además, les solicitamos su autorización para 

informar en una base de datos futura su Nombre, Dirección y Área en la que se 

desarrollan. Dicha autorización la obtuvimos a partir de la firma del 

representante de una ficha13 confeccionada con los datos de él y de la 

Organización civil.  

                                                           
13

 Carta de Presentación y Fichas Técnicas ς Anexo II  
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Ficha Técnica 

 

Etapa 3: Creación del Mapa Solidario de las OSC 
 

Como último pasó de nuestro proyecto, que nos permite cumplir con 

nuestro objetivo recopilamos los datos de las fichas en una base de datos que 

se podrá consultar de manera online. Asimismo se imprimirán folletos con la 

información principal de nuestro ñMapa Solidarioò14 y sobre el sitio donde se 

pueden observar la totalidad de las OSC. 

 

 

                                                           
14

 Mapa Solidario ς Anexo III 
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EL PROYECTO EN ACCIÓN 
 

En base al enunciado de nuestro proyecto, comenzamos con la etapa 

más importante, el campo. El objetivo de ir al campo de acción es poder 

verificar que nuestras teorías y análisis son correctos, es decir, que la 

problemática que nosotros detectamos es real, y que nuestro proyecto es una 

manera de intentar solucionarlo. 

Para ello, comenzamos a confeccionar una lista con las OSC que 

obtuvimos como respuesta de las encuestas, Facebook, páginas Web y los 

contactos de cada integrante. Una vez realizada la misma, las ubicamos 

geográficamente con la ayuda de Google Maps, para poder organizar el orden 

de visitas, para el correcto relevamiento. 

Analizadas las posibles opciones decidimos que los recorridos más 

óptimos eran los siguientes: 

Listado por zonas: 

ZONAS OSC DIRECCIÓN CONTACTO 

A El Triunfo Carmen de Areco 965 Antolina Torres 
(Villegas y 
Oligarcas) 

A El comedor de Clarita Alem 4135 Lidia Verdum 

A Futuro Brillante Lavalle 3233  

B Los Pekes de Santa 
Lucía 

Púan 960  

B Merendero Las 
Chacritas 

R.Santamarina 3663 Tano 

B Al Ver Veraz Chiriguano 1873 Patricia Gauto 

C Casa Manu Weisman 670  

C Scouts Hernández y 
Mendiondo 

 

C Asoc.Civil El 
Resplandor 

Alberto Grande casi 
Fair 
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C Los Horneritos Jujuy 239 L a V 8/12hs 

D Merendero Los 
Girasoles 

Origone 2021  

D Mov. Despertar Origone 1963  

D Luz de Esperanza Patricios 1380 Teresa Ortiz 

C Fundabrigo Alem 1029/Ameghino 
518 

 

E Taza Tibia 9 de julio 4240  

E Caritas Felices de 
Sofía 

9 de julio 4171  

E Por una Sonrisa Volcán Lanín 149 Viviana 

F Ropero y Merendero 
Los Niños 

Sobral 8655  

G Merendero Arco Iris de 
los chiquis 

Pinzón 1029  

H Sonrisas Luis de Sarro 1226 Martín 

    

 

Debemos contactar a las siguientes organizaciones de las cuales tenemos escasos datos: 

OSC CONTACTO 

Liga Infantil de futbol Leonardo Popic 

Merendero Caritas Felices  

Gotitas de Miel Alicia 

Mamis Solidarias Laura/Macarena 

Vecinos Corazón Solidario  

Damos Más Emiliano 
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ITINERARIO 
 

26 de agosto de 2017 
 

En el día de la fecha comenzamos con el relevamiento. Nos 

encontramos en la estación de Monte Grande y nos dividimos en 2 grupos para 

recorrer las zonas de El Pial, Santa Lucia, El Triunfo y Las Chacritas. Con las 

cartas de presentación y formularios de autorización en mano comenzamos el 

recorrido.   

Las OSC fueron contactadas previamente ya sea, por vía telefónica o 

por mensaje de Facebook. En los mapas que armamos podemos observar las 

OSC y los recorridos planificados: Merendero Las Chacritas, Los Pekes de 

Santa Lucía, Al Ver Veraz, Merendero El Triunfo, El comedor de Clarita y 

Futuro Brillante. Luego, en el camino surgen otras asociaciones que 

incorporamos al relevamiento: Agrupación Tradicionalista El Pial y Seamos 

Libres Esteban Echeverría. 

 

Mapa zona A 
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El comedor de Clarita. 
 

Accedimos con el colectivo 501 Empresa Monte Grande, ramal ñ101 ï 

PIALò hasta el final del recorrido. Caminamos tres cuadras y llegamos a la 

vivienda donde nos atendió la hija de Clarita, quien con un grupo de voluntarios 

estaba preparando las instalaciones para el festejo del día del niño. Nos 

presentamos y pedimos hablar con Clarita López. 

Nos atendió de inmediato y nos invitó a pasar a su casa. Nos relató que 

hace años realiza esta actividad, que no recibe subsidio del Estado y que 

muchas veces depende de sus propios ingresos para cubrir las necesidades de 

alimentos. En particular, para el festejo del día del niño, había pedido a cada 

familia que trajeran ñtres huevosò para colaborar con la provisi·n de alimentos.  

Los juguetes para regalar a los chicos fueron donados por Misión Metro 

2017, Tano Verón y Fundación Sí. 

El comedor funciona  de lunes a sábados y asisten a ochenta niños, diez 

adultos mayores y proveen viandas para personas con discapacidad que tienen 

impedimento para acercarse al lugar. Hace un tiempo, habían recibido una 

cocina industrial en carácter de donación.  

Recibe la colaboración de los docentes de la escuela n° 39, la escuela 

nº55 y de Nuevo Colegio. Asimismo, obtienen donaciones espontáneas que 

muchas veces suplen las necesidades no cubiertas. 

Clarita nos comentó que le gustaría organizar talleres, pero que no tiene 

contactos para poder hacerlo. Sí manifestó que les habían propuesto 

establecer una sede del plan FINES a partir del año 2018. 

Es notable que a menos de 200 metros de su casa funciona el Centro 

Tradicionalista ñEl Pialò, donde se brindan cursos y del cual Clarita no tiene 

conocimiento o contacto directo. 
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Clarita nos informó que el predio lindero (donde finaliza la Avenida Alem, 

altura 4200), pertenece a la Facultad de Ciencias Agrarias de la UNLZ. Su 

intención es pedirle una parcela de ese predio, para hacer una cancha de futbol 

para los chicos y as² ñsacarlos de la calleò. Hasta el momento no hemos podido 

corroborar la pertenencia o administración del predio mencionado. 

Nos mostró el afiche que le dejaron cuando se contactaron desde Radio 

Metro y Telef® por el programa ñMISION SOLIDARIA METROò, para sumar su 

colaboración. 

Al preguntarle si conocía otra ONG, nos comentó que cerca hay una: 

Asociación Civil Nadina, que brinda asistencia alimentaria y ayuda escolar. 

- Sus necesidades se concentran: 

ü un lugar para que los chicos practiquen deporte. 

ü talleres y apoyo escolar para dar mayor contención. 

ü asesoramiento contable y jurídico para poder regularizar la 

situación y poder acceder a una personería jurídica. 

 

Opinión del proyecto: 

 Ante la consulta sobre su parecer de nuestro proyecto nos dice que cree 

muy interesante la propuesta y que es la primera vez que escucha la idea de 

un ñmapeoò. Agrega que el anonimato es la mayor barrera que tienen las OSC 

para obtener recursos. 
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Centro Tradicionalista El Pial 
 

Luego de visitar a Clarita López, nos dirigimos al Centro Tradicionalista 

ñEl Pialò, que no ten²amos en la lista, pero lo hab²amos visto en el camino. 

Allí nos recibió su presidente, Alfredo Scortegagna. Nos dijo que 

realizaban actividades culturales y subsisten haciendo peñas, rifas, alquilando 

el salón para distintas actividades. Cuentan con talleres de folklore, administran 

una radio temática (FM 100.9) y organizan eventos para difusión de sus 

actividades sociales y culturales. 

Tienen contacto directo con el Municipio y con algunas organizaciones 

con las que complementan diversas actividades (peluquería para niños, apoyo 

escolar, etc.). Prestan sus instalaciones para las actividades de la asociación 

Seamos Libres 

Actualmente están construyendo un baño para personas con 

discapacidad y cuentan con rampas. 

Tienen personería jurídica y no reciben ayuda de ningún tipo. 

 

Opinión del proyecto: 

Aprecian como muy interesante la propuesta, ya que no son conocidos 

más allá del ámbito barrial y el ambiente del folklore. 
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Seamos Libres ï Esteban Echeverría. 
 

En el mismo Centro Tradicionalista ñel Pialò nos encontramos con un 

grupo de jóvenes que realizan actividades en el barrio. 

Se autodenominan ñSeamos Libres Esteban Echeverr²aò, son un 

movimiento social y político orientado a lograr la inclusión social y que surgió 

hace tres años. Poseen muchos voluntarios, en su mayoría docentes que 

realizan actividades para contener y formar a los niños. Ofrecen talleres en este 

Centro Tradicionalista, Folklore para niños y adultos, crochet, clases de apoyo 

escolar, compostura de ropa, panadería, funciones de cine y cuentos y futbol 

infantil. 

 

 

Opinión del proyecto: 

Les pareció interesante y piensan que el anonimato de las OSC las hace 

vulnerables, que la falta de personería jurídica les impide obtener recursos y 

que, para trabajar en red entre las OSC, a veces, existen barreras que colocan 

los mismos responsables por temas políticos y/o religiosos. 
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Comedor El Triunfo 
 

Luego de dejar el Centro Tradicionalista ñel Pialò comenzamos a buscar 

la ubicaci·n del Comedor ñEl Triunfoò, nucleado en la Asociaci·n Comunitaria 

Sur (Movimiento de Acción Barrial). 

Guiados por unos vecinos, nos acompañaron hasta el comedor, 

recorriendo unos 800 metros por calles y senderos anegados. 

Al llegar nos recibió Antolina Torres, cuya vivienda está detrás de las 

instalaciones precarias que montó para el comedor. El comedor asiste a treinta 

niños y funciona lunes, miércoles y viernes de 10 a 14 horas y el merendero 

martes y jueves por la tarde.  

Actualmente se encuentran construyendo un anexo en donde planea 

instalar un ropero solidario para distribución de vestimenta. 

Antolina es madre de un joven con discapacidad motriz, por ello recibe 

un plan social por el hijo con discapacidad y otro plan para el comedor. 

Oportunamente le entregaron una silla de ruedas especial, que ya le ha 

quedado chica, pero que aun en funciones, no le permitiría salir de su casa en 

las condiciones actuales del entorno. En días de lluvia, para salir, sólo lo 

pueden hacer con carros y caballos. 

Entre las necesidades más urgentes, se puede observar, a simple vista, 

la precariedad edilicia, ya que el comedor funciona en una pequeña casilla de 

madera, no tiene pisos, ni luz eléctrica. 

 

Opinión del proyecto: 

Antolina comenta que le gusta la idea del mapa y se muestra expectante 

con los resultados. 
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Mapa zona B 

-  

 

 
 

Merendero Las Chacritas 
 

Para poder llegar a la zona hemos tomado el colectivo de la línea 501 

ramal 2 Santa Lucia por Colón hasta la escuela n°4, ubicada en Colón y Maipú. 

Una vez allí nos encontramos con el responsable de nombre Roberto ñtanoò 

Penzotti, que nos guio las 10 cuadras hasta el merendero. El mismo se 

encuentra en el barrio Las Chacritas, su acceso es únicamente a pie o a 

caballo, debido a sus calles de tierra, desniveles y por encontrarse en un pozo 

de un metro de profundidad, producto de una antigua instalación de un horno 

de ladrillos.  

Una vez en el merendero observamos que es un asentamiento de casas 

muy precarias, en su mayoría de chapa y madera.  Carecen de acceso al agua 

de red, por lo que el municipio transporta un tanque cisterna con agua potable 

tres veces por semana, siempre que no llueva, porque la zona se torna 

inaccesible. Lo mismo acontece existan o no precipitaciones para el acceso de 
























































































































